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PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES DEL IOSFA

ARTICULO 1. REGIMEN JURIDICO DE LOS CONTRATOS. Los contratos
comprendidos en los procedimientos de compras y contrataciones aprobados por la
Resolucion del Directorio del IOSFA N° 20/2021 se regiran en cuanto a su preparacion,
adjudicacion, efectos y extincion por dichos procedimientos, por las disposiciones que
se dicten en consecuencia, por los pliegos de bases y condiciones, por el contrato,
convenio, orden de compra o venta seglin corresponda, sin perjuicio de la aplicacion
directa de las normas del Titulo lll de la Ley N° 19.549 y sus modificaciones en cuanto
fuere pertinente.

Supletoriamente se aplicaran las normas de derecho administrativo, y, en su defecto,
se aplicaran las normas de derecho comun por analogia, en aquellas cuestiones no
previstas.

ARTICULO 2. ORDEN DE PRELACION. Todos los documentos que rijan el llamado,
asi como los que integren el contrato seran considerados como reciprocamente
explicativos. En caso de existir discrepancias se seguird el siguiente orden de
prelacién:

a) El Régimen General de Compras y Contrataciones del IOSFA, sus normas
complementarias y/o modificatorias.

b) El Manual de Procedimiento del Régimen General de Compras y Contrataciones
del IOSFA

c) ElPliego Unico de Bases y Condiciones Generales.

d) El Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

e) Especificaciones Técnicas.

f) Las circulares aclaratorias y modificatorias.

g) La oferta y sus accesorios.

h) Las muestras.

iy La adjudicacién.

j) Laorden de compra, de venta o el contrato, en su caso.

ARTICULO 3. COMPUTO DE PLAZOS. Todos los plazos establecidos en el presente
pliego se computardn en dias habiles administrativos, salvo que en el mismo se
disponga expresamente lo contrario.

ARTICULO 4. VISTA DE LAS ACTUACIONES. Toda persona que acredite algun
interés podra tomar vista del expediente por el que tramite un procedimiento de
seleccién, con excepcion de la documentacion amparada por normas de
confidencialidad o la declarada reservada o secreta por autoridad competente.
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No se concedera vista de las actuaciones, durante la etapa de evaluacion de las
ofertas, que se extiende desde el momento en que el expediente es remitido a la
Comisién Evaluadora hasta la notificacién del dictamen de evaluacion.

Dichas vistas s6lo suspenderan el plazo para recurrir.

ARTICULO 5. RECURSOS. Los recursos que se deduzcan contra los actos que se
dicten en los procedimientos de seleccién no tendran efecto suspensivo.

ARTICULO 6. NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones entre IOSFA y los
interesados, oferentes, adjudicatarios o cocontratantes, se realizaran validamente por
cualquiera de los siguientes medios, indistintamente:

a) por acceso directo de la parte interesada, su apoderado o representante legal al
expediente, -

b) por presentaciéon espontanea de la parte interesada, su apoderado o representante
legal, de la que resulten estar en conocimiento del acto respectivo,

c) por cédula, que se diligenciara en forma similar a la dispuesta por el articulo 138
del Codigo Procesal Civil y Comercial de la Nacién,

d) por Carta Documento,

e) por otros medios habilitados por las empresas habilitadas que brinden el servicio
de correo postal,

fy  por correo electrénico, debidamente constituido por los interesados oferentes,
adjudicatarios o cocontratantes, subcontratistas y/o cesionarios.

g) mediante la difusién en el sitio de Internet del IOSFA. Si se pretendiera notificar por
este medio se debera dejar constancia de ello en los pliegos de bases y condiciones
particulares, indicando la direccion de dicho sitio de Internet, para que los interesados,
oferentes, adjudicatarios o cocontratantes tomen las previsiones necesarias.

h) mediante la difusion en el sitio de Internet del IOSFA o en el sitio del sistema
electrénico de contrataciones. Si se pretendiera notificar por este medio se debera
dejar constancia de ello en los pliegos de bases y condiciones particulares, indicando la
direccién de dicho sitio de Internet, para que los interesados, oferentes, adjudicatarios o
cocontratantes tomen las previsiones necesarias.

ARTICULO 7. VISTA DE PLIEGOS. Cualquier persona podra tomar vista del Pliego
Unico de Bases y Condiciones Generales y de los pliegos de bases y condiciones
particulares, en la dependencia del IOSFA, en el sitio de Internet del IOSFA o en el sitio
del sistema electrénico de contrataciones. Asimismo, podran descargarlos de Internet.

En oportunidad de descargar los pliegos, deberan suministrar obligatoriamente su
nombre o razén social, domicilio, y direccion de correo electrénico en los que seran
validas las comunicaciones que deban cursarse hasta el dia de apertura de las ofertas.

No sera requisito para presentar ofertas, ni para la admisibilidad de las mismas, ni para
contratar, haber descargado los pliegos del sitio de Internet, no obstante quienes no los

hubiesen hecho, no podran alegar el desconocimiento de las actuaciones que se
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hubieren producido hasta el dia de la apertura de las ofertas, quedando bajo su
responsabilidad llevar adelante las gestiones necesarias para tomar conocimiento de
aquellas.

ARTICULO 8. CONSULTAS AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES
PARTICULARES. Las consultas al pliego de bases y condiciones particulares deberan
efectuarse por escrito en la dependencia del IOSFA que se indique en el citado pliego o
en la direccion institucional de correo electronico del IOSFA difundida en el pertinente
[lamado.

En oportunidad de realizar una consulta al pliego, los consultantes que no lo hubieran
hecho con anterioridad, deberan suministrar obligatoriamente su nombre o razén social,
domicilio y direccién de correo electronico en los que seran validas las comunicaciones
que deban cursarse hasta el dia de apertura de las ofertas.

No se aceptaran consultas telefénicas y no seran contestadas aquéllas que se
presenten fuera de término.

Deberan ser efectuadas hasta DOS (2) dias habiles antes de la fecha fijada para la
apertura como minimo, salvo que el pliego de bases y condiciones particulares
estableciera un plazo distinto, en el caso de los procedimientos de licitacién o concurso
publico o privado y subasta publica. En los procedimientos de seleccién por
contratacion directa el IOSFA establecera en el pliego de bases y condiciones
particulares el plazo hasta el cual podran realizarse las consultas atendiendo al plazo
de antelacion establecido en el procedimiento en particular para la presentacion de las
ofertas o pedidos de cotizacion.

ARTICULO 9. INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE PROVEEDORES DEL IOSFA
(RPROV). Los interesados en participar en los procedimientos de seleccion deberan
estar inscriptos y con la documentacion respaldatoria actualizada en el Registro de
Proveedores del IOSFA (en adelante RPROV), dependiente de la Subgerencia de
Compras y Contrataciones.

También podran participar proveedores que hayan iniciado el tramite de inscripcion,
debiendo encontrarse en estado inscripto, dentro de los rubros y clases de la
contratacion, con la documentacién respaldatoria actualizada en el RPROV previo a la
fecha del dictamen de evaluacion o a la fecha de la adjudicacion en los casos que no
se emita el dictamen de evaluacién.

Cuando se tratare de licitaciones o concursos de etapa multiple, el proveedor debe
estar en estado inscripto y con la documentacion respaldatoria actualizada en forma
previa a la preseleccion.

En todos los casos en que un proveedor posea la inscripcion definitiva en el Sistema de
Informacién de Proveedores del Estado (SIPRO), quedara exceptuado de la obligacién
de inscripcion en el RPROV.

ARTICULO 10. PRESENTACION DE LAS OFERTAS. Las ofertas se deberan
presentar en el lugar, hasta el dia y hora y en la forma que determine la convocatoria.

ARTICULO 11. EFECTOS DE LA PRESENTACION DE LA OFERTA. La presentacion
de la oferta significard de parte del oferente el pleng patsooimienigsyoaceptasidn:dssias
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normas Yy clausulas que rijan el procedimiento de seleccién al que se presente, por lo
gue no sera necesaria la presentacion de los pliegos firmados junto con la oferta.

ARTICULO 12. INMODIFICABILIDAD DE LA OFERTA. La posibilidad de modificar la
oferta precluira con el vencimiento del plazo para presentarla, sin que sea admisible
alteracién alguna en la esencia de las propuestas después de esa circunstancia.

Si en forma previa al vencimiento del plazo para presentar ofertas, un oferente quisiera
corregir, completar o reemplazar una oferta ya presentada en un mismo procedimiento
de seleccion, se considerara como valida la Gltima propuesta presentada en término. Si
no se pudiera determinar cual es la ultima oferta presentada en término, deberan
desestimarse todas las presentadas por ese oferente.

ARTICULO 13. PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LA OFERTA. Los oferentes deberan
mantener las ofertas por el término de SESENTA (60) dias corridos contados a partir
de la fecha del acto de apertura, salvo que en el respectivo pliego de bases y
condiciones particulares se fijara un plazo diferente. El plazo de SESENTA (60) dias
corridos antes aludido o el que se establezca en el pertinente pliego particular se
renovara en forma automatica por un lapso igual al inicial o por el que se fije en el
respectivo pliego particular, y asi sucesivamente, salvo que el oferente manifestara en
forma expresa su voluntad de no renovar el plazo de mantenimiento con una antelacién
minima de DIEZ (10) dias corridos al vencimiento de cada plazo.

La prérroga automatica del plazo de mantenimiento de oferta no podra exceder de UN
(1) afio contado a partir de la fecha del acto de apertura.

El oferente podra manifestar en su oferta que no renueva el plazo de mantenimiento al
segundo periodo o que la mantiene por una determinada cantidad de periodos, y en
ese caso, la Subgerencia de Compras y Contrataciones dependiente de la Gerencia
General la tendra por retirada a la finalizacion del periodo indicado.

Si el oferente, en la nota por la cual manifestara que no mantendra su oferta, indicara
expresamente desde qué fecha retira la oferta, la citada Subgerencia la tendra por
retirada en la fecha por él expresada. Si no indicara fecha, se considerara que retira la
oferta a partir de la fecha de vencimiento del plazo de mantenimiento de la oferta en
curso. '

El oferente que manifestara que no mantendrd su oferta quedara excluido del
procedimiento de seleccion a partir de la fecha indicada en el parrafo anterior.

Si el oferente manifestara su negativa a prorrogar el mantenimiento de su oferta dentro
del plazo fijado a tal efecto, quedard excluido del procedimiento de seleccién, sin
pérdida de la garantia de mantenimiento de la oferta. Si por el contrario, el oferente
manifestara su voluntad de no mantener su oferta fuera del plazo fijado para realizar tal
manifestacion o retirara su oferta sin cumplir con los plazos de mantenimiento,
correspondera excluirlo del procedimiento y ejecutar la garantia de mantenimiento de la
oferta.

Con posterioridad a la notificacion del acto de adjudicacion, el plazo de mantenimiento
de oferta se renovara por SIETE (7) dias habiles. Vencido este plazo sin que se
hubiese notificado la orden de compra o venta por causas no imputables al
adjudicatario, éste podra desistir de su oferta sin que le sea aplicable ningtn tipo de

penalidad ni sancion. PLIEG-2022-20066997-APN-SCCHIOSFA
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ARTICULO 14. REQUISITOS DE LAS OFERTAS. Las ofertas deberan cumplir con los
siguientes requisitos:

a) Deberan ser redactadas en idioma nacional.

b) Las testaduras, enmiendas, raspaduras o interlineas, si las hubiere, deberan estar
debidamente salvadas por el firmante de la oferta.

c) Los sobres, cajas o paquetes que las contengan se deberan presentar
perfectamente cerrados y consignaran en su cubierta la identificacion del procedimiento
de seleccion a que corresponden, precisandose el lugar, dia y hora limite para la
presentacion de las ofertas y el lugar, dia y hora del acto de apertura.

d) Deberan consignar el domicilio especial para el procedimiento de seleccién en el
que se presenten, el que podra constituirse en cualquier parte del territorio nacional o
extranjero. En este Ultimo caso, siempre que no cuente con domicilio o representacion
legal en el pais, situacion que debera acreditarse mediante declaracién jurada. De no
consignarse un domicilio especial en la respectiva oferta se tendrd por domicilio
especial el declarado como tal en el Registro de Proveedores del IOSFA.

e) La cotizacién de conformidad con lo estipulado en los articulos siguientes del
presente pliego.

f) Deberan indicar claramente, en los casos en que se efectlen ofertas alternativas
y/o variantes, cual es la oferta base y cuales las alternativas o variantes. En todos los
casos debera existir una oferta base.

g) Asimismo, deberan ser acompafiadas por:

1. La garantia de mantenimiento de la oferta o la constancia de haberla constituido,
salvo los casos en que no correspondiere su presentacion.

En los casos en que correspondiera su presentacion, la garantia de mantenimiento de
oferta sera del CINCO POR CIENTO (5%) del monto total de la oferta. En el caso de
cotizar con descuentos, alternativas o variantes, la garantia se calculara sobre el mayor
monto propuesto. En los casos de licitaciones y concursos de etapa multiple, cuando se
cotice un porcentaje de descuento, cuando resulte inaplicable realizar el calculo sobre
el total cotizado o cuando se previera que las cotizaciones a recibir pudieran
contemplar la gratuidad de la prestacién, o bien implicar un ingreso, la garantia de
mantenimiento de la oferta sera establecida en un monto fijo por la Subgerencia de
‘Compras y Contrataciones dependiente de la Gerencia General, en el pliego de bases
y condiciones particulares.

2. Las muestras, si asi lo requiriera el pliego de bases y condiciones particulares.

3. Declaracion jurada de oferta nacional, mediante la cual se acredite el cumplimiento
de las condiciones requeridas para ser considerada como tal, de acuerdo a la
normativa vigente sobre la materia, en los casos en que se oferten bienes de origen
nacional.

4. La restante informacion y documentacion requeridas en los respectivos pliegos de
bases y condiciones particulares.

h) Los oferentes extranjeros ademas de presentar la documentacion que corresponda
de la previamente sefialada, deberan acompafiar junto con la oferta la siguiente

documentacion:
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1. Las personas humanas:
1.1 Copia fiel del pasaporte.

1.2. Copia fiel del formulario de inscripcion en el ente tributario del pais de origen o
constancia equivalente.

2. Las personas juridicas:

2.1 Documentaciéon que acredite la constitucion de la persona juridica conforme a las
normas que rijan la creacién de dichas instituciones.

2.2 Documentacion que acredite la personeria (mandato, acta de asamblea en el que
se lo designe como representante de la entidad respectiva, etc.) del apoderado o
mandatario que actle en representacién de la entidad respectiva.

2.3 Copia fiel del formulario de inscripciéon en el ente tributario del pais de origen o
constancia equivalente.

i) La documentacién proveniente del extranjero debera tener la instrumentacion
adecuada para ser valida en su pais de origen. Asimismo, debera estar legalizada por
el Consulado Argentino correspondiente o, si el pais forma parte del Convenio de La
Haya de 1961 y se trata de un documento comprendido en el ambito de aplicacion de
este acuerdo, por la autoridad local encargada de colocar el sello denominado
“Apostilla de la Haya”. También debera estar traducida al castellano por Traductor
Pdblico Nacional y su firma debera estar debidamente certificada por el Colegio de
Traductores correspondiente.

ARTICULO 15. OFERTAS ALTERNATIVAS. Ademas de la oferta base, los oferentes
podran presentar en cualquier caso ofertas alternativas en los términos del articulo 60

del Régimen General de Compras y Contrataciones del IOSFA, aprobado por la
Resolucién del Directorio del IOSFA N° 20/2021.

ARTICULO 16. OFERTAS VARIANTES. Ademas de la oferta base, los oferentes
podran presentar ofertas variantes sélo cuando los pliegos de bases y condiciones
particulares lo acepten expresamente en los términos del articulo 61 del Régimen
General de Compras y Contrataciones del IOSFA, aprobado por la Resolucién del
Directorio del IOSFA N° 20/2021.

ARTICULO 17. COTIZACION. La cotizacion debera contener:

a) Precio unitario y cierto, en numeros, con referencia a la unidad de medida
establecida en el pliego de bases y condiciones particulares; el precio total del renglon,
en numeros; las cantidades ofrecidas y el total general de la cotizacién, expresado en
letras y numeros.

En los procedimientos que se cotice por porcentajes de descuento u otra causal
especial, la forma sera determinada en el pliego de bases y condiciones particulares.

b) El precio cotizado sera el precio final que deba pagar IOSFA por todo concepto.
c) El proponente podra cotizar por uno, varios o todos los renglones.

Después de haber cotizado por renglon, podra efectuar un descuento en el precio, por
el total de los renglones o por grupo de renglones, sobre la base de su adjudicacion
integra.

PLIEG-2022-20066997-APN-SCCH#IOSFA
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Cuando se trate de procedimientos bajo la modalidad llave en mano o en el pliego de
bases y condiciones particulares se hubiere establecido que la adjudicacion se
efectuara por grupo de renglones, deberan cotizar todos los renglones que integren el
pliego de bases y condiciones particulares o el grupo de renglones respectivamente.

d) Salvo que en el pliego de bases y condiciones particulares se dispusiera lo
contrario, las micro, pequefias y medianas empresas y los oferentes que cumplan con
los criterios de sustentabilidad fijados en los respectivos pliegos de bases y condiciones
particulares, podran presentar cotizacién por parte del renglén, en el porcentaje que se
fije en el respectivo pliego de bases y condiciones particulares que no podréa ser inferior
al VEINTE POR CIENTO (20%) ni superior al TREINTA'Y CINCO POR CIENTO (35%)
del total del renglon. Si en el pliego de bases y condiciones particulares no se fijara
dicho porcentaje, se entendera que podran cotizar el VEINTE POR CIENTO (20%) de
cada renglén.

Cuando se admita la presentacion de cotizaciones parciales para las micro, pequefas y
medianas empresas y para quienes cumplan con los criterios de sustentabilidad, el
resto de los interesados podra cotizar diferentes precios considerando los diferentes
porcentajes de adjudicacién posibles, sin perjuicio de que deberan presentar la
cotizacion pertinente por la cantidad total indicada para cada renglon.

En los casos en que el porcentaje de cotizacion parcial permitido no arrojara una
cantidad exacta y por la naturaleza de la prestaciéon exista imposibilidad de entregar
dicha cantidad, las cotizaciones deberan ser efectuadas por la cantidad exacta en mas
0 en menos mas cercana a la cantidad que resulte de aplicar el porcentaje dispuesto en
el pliego de bases y condiciones particulares.

En los casos donde no se permita la presentaciéon de cotizaciones parciales, todos los
oferentes deberan Unicamente cotizar por la cantidad total indicada para cada renglén.

ARTICULO 18. MONEDA DE COTIZACION. La moneda de cotizacion de la oferta se
fijara en el respectivo pliego de bases y condiciones particulares y en principio sera
moneda de curso legal en la Republica Argentina. En aquellos casos en que la
cotizacion se hiciere en moneda extranjera y el pago en moneda nacional, se calculara
el monto del desembolso tomando en cuenta el tipo de cambio del BANCO DE LA
NACION ARGENTINA vigente al momento de liberar la orden de pago, o bien, al
momento de la acreditacion bancaria correspondiente, lo que debera determinarse en
el respectivo pliego de bases y condiciones particulares.

ARTICULO 19. COTIZACIONES POR PRODUCTOS A IMPORTAR. Las cotizaciones
por productos a importar deberan hacerse bajo las siguientes condiciones:

a) En moneda extranjera, cuando asi se hubiera previsto en las clausulas particulares,
correspondiente al pais de origen del bien ofrecido u otra usual en el momento de la
importacion.

b) Los pliegos de bases y condiciones particulares deberan ajustarse a los términos
comerciales de uso habitual en el comercio internacional, tal como, entre otras, las
“Reglas Oficiales de la Camara de Comercio Internacional para la Interpretacién de
Términos Comerciales — INCOTERMS". La seleccion del término aplicable dependera
de las necesidades del IOSFA y de las caracteristicas del bien objeto del contrato.

c) De no estipularse lo contrario las cotizaciones se estableceran en condicion C.1.F.

PLIEG-2022-20066997-APN-SCC#IOSFA

Pagina 7 de 19



IOSFA

institnto e Oba Seckf e 1ag.

Fugroas Aemadas y de Soguitidad
d) En las cotizaciones en condicion C.I.F., debera indicarse la moneda de cotizacién
de los seguros y fletes, los que deberan cotizarse como se disponga en el respectivo
pliego de bases y condiciones particulares.

e) En aquellos casos especiales en que se establezca la condicion F.O.B. para las
cotizaciones, el organismo o entidad contratante debera calcular el costo de los
seguros y fletes a los fines de realizar la comparacién de las ofertas.

f) Salvo convencién en contrario, los plazos de entrega se entenderan cumplidos
cuando IOSFA reciba los bienes en el lugar que indique el pliego de bases y
condiciones particulares.

g) Cuando se estipulare que la nacionalizacién del bien adjudicado debe estar a cargo
del IOSFA, aquélla debera ser tramitada y obtenida en todos los casos después de la
apertura de la carta de crédito o instrumentacién bancaria que corresponda.

ARTICULO 20. MUESTRAS. Podra requerirse en el pliego de bases y condiciones
particulares la presentacion de muestras por parte del oferente, indicandose el plazo
para acompafar las mismas, que no debera exceder del momento limite fijado en el
llamado para la presentacién de las ofertas.

El oferente podra, para mejor ilustrar su oferta, presentar muestras, pero no podra
reemplazar con éstas las especificaciones técnicas.

Las muestras deberan indicar en forma visible los datos del procedimiento de seleccién
al que correspondan y la fecha y hora de apertura de las ofertas. En el interior del
sobre, caja o paquete que las contenga el oferente debera consignar su nombre o
razoén social.

ARTICULO 21. PERSONAS HABILITADAS PARA CONTRATAR. Podran contratar con
IOSFA las personas humanas o juridicas con capacidad para obligarse que no se
encuentren comprendidas en las previsiones del articulo siguiente.

Cada una de las personas que se presenten agrupadas asumiendo, en caso de resultar
adjudicatarias, el compromiso de constituirse en una Union Transitoria (UT), debera
cumplir en forma individual con los requisitos de habilidad para contratar establecidos
en este articulo.

ARTICULO 22. PERSONAS NO HABILITADAS. No podran contratar con el IOSFA:
a) Las personas fisicas o juridicas que se encontraren sancionadas en virtud de las

disposiciones previstas en los incisos b) y c) del articulo 116 del Régimen General de
Compras y Contrataciones del IOSFA.

b) Los agentes y funcionarios del IOSFA, del Sector Publico Nacional y las empresas
en las cuales aquéllos tuvieren una participacion suficiente para formar la voluntad
social, de conformidad con lo establecido en la Ley de Etica Publica N° 25.188.

c) Los condenados por delitos dolosos, por un lapso igual al doble de la condena.

d) Las personas que se encontraren procesadas por delitos contra la propiedad, o
contra la Administracién Publica Nacional, o contra la fe pdblica o por delitos
comprendidos en la Convencidn Interamericana contra la Corrupcion.

e) Las personas fisicas o juridicas que no hubieran cumplido con sus obligaciones
tributarias y previsionales. PLIEG-2022-20066997-APN-SCCHIOSFA
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f) Las personas fisicas o juridicas que no hubieren cumplido en tiempo oportuno con
las exigencias establecidas por el Gltimo parrafo del articulo 8° de la Ley N° 24.156.

g) Los empleadores incluidos en el Registro Plblico de Empleadores con Sanciones
Laborales (REPSAL) durante el tiempo que permanezcan en dicho registro.

ARTICULO 23. APERTURA DE LAS OFERTAS. En el lugar, dia y hora determinados
para celebrar el acto, se procedera a abrir las ofertas, en acto publico, en presencia de
funcionarios del IOSFA y de todos aquellos que desearen presenciarlo, quienes podran
verificar la existencia, nimero y procedencia de los sobres, cajas o paquetes
dispuestos para ser abiertos.

Si el dia sefialado para la apertura de las ofertas deviniera inhabil, el acto tendra lugar
el dia habil siguiente, en el mismo lugar y a la misma hora.

Ninguna oferta presentada en término podra ser desestimada en el acto de apertura. Si
hubiere observaciones se dejara constancia en el acta de apertura para su posterior
analisis por las autoridades competentes.

ARTICULO 24. VISTA DE LAS OFERTAS. Los oferentes podran tomar vista de los
precios cotizados en las ofertas durante la apertura. Asimismo, los originales de las
ofertas seran exhibidos a los oferentes por el término de DOS (2) dias habiles,
contados a partir del dia siguiente al de la apertura. Los oferentes podran solicitar copia
a su costa.

En el supuesto que exista un unico oferente, se podra prescindir del cumplimiento del
término indicado en el parrafo anterior.

ARTICULO 25. ETAPA DE EVALUACION DE LAS OFERTAS. Se entendera por etapa
de evaluacién de las ofertas al periodo que va desde el momento en que los actuados
son remitidos a la Comision Evaluadora, hasta la notificacion del dictamen de
evaluacion.

La etapa de evaluacion de las ofertas es confidencial, por lo cual durante esa etapa no
se concedera vista de las actuaciones.

ARTICULO 26. CAUSALES DE DESESTIMACION NO SUBSANABLES. Sera
desestimada la oferta, sin posibilidad de subsanacién, en los siguientes supuestos:

a) Si fuera formulada por personas humanas y/o juridicas que no contaran con
inscripcidn definitiva en el Registro de Proveedores del IOSFA a la fecha del dictamen
de evaluacion o a la fecha de la adjudicacion en los casos que no se emita el dictamen
de evaluacion. El requisito de inscripcion en el RPROV sera cumplido tambien por
aquellos proveedores que cuenten con la inscripcién en el SIPRO.

b) Si fuere formulada por personas humanas o juridicas no habilitadas para contratar
de acuerdo a lo prescripto en el articulo 22 del Régimen General de Compras y
Contrataciones del IOSFA aprobado por la Resolucién del Directorio del IOSFA N°
20/2021, al momento de la apertura de las ofertas o en la etapa de evaluacion de
aquellas o en la adjudicacion.

c) Si el oferente fuera inelegible de conformidad con lo establecido en el articulo 67
del Régimen General de Compras y Contrataciones del IOSFA aprobado por la
Resolucion del Directorio del IOSFA N° 20/2021.

d) Silas muestras no fueran acompafiadas en el plaze #3682 0066997-APN-SCCHOSFA
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e) Si el precio cotizado mereciera la calificacion de vil o no serio.

f) Si tuviere tachaduras, raspaduras, enmiendas o interlineas sin salvar en las hojas
que contengan la propuesta econdémica, la descripciéon del bien o servicio ofrecido,
plazo de entrega, o alguna otra parte que hiciere a la esencia del contrato.

g) Si estuviera escrita con lapiz o con un medio que permita el borrado y reescritura
sin dejar rastros.

h) Si contuviera condicionamientos.

i) Si contuviera clausulas en contraposicién con las normas que rigen la contratacion
o que impidieran la exacta comparacién con las demas ofertas.

j) Cuando contuviera errores u omisiones esenciales.

k) Si no se acompafiare el documento original de la garantia de mantenimiento de
oferta o la constancia de haberla constituido.

En los pliegos de bases y condiciones particulares no se podran prever otras causales
de desestimacion no subsanables de ofertas.

ARTICULO 27. CAUSALES DE DESESTIMACION SUBSANABLES. Cuando proceda
la posibilidad de subsanar errores u omisiones se interpretara en todos los casos en el
sentido de brindar al IOSFA la posibilidad de contar con la mayor cantidad de ofertas
validas posibles y de evitar que, por cuestiones formales intrascendentes, se vea
privada de optar por ofertas serias y convenientes desde el punto de vista del precio y
la calidad.

La subsanacién de deficiencias se posibilitard en toda cuestion relacionada con la
constatacion de datos o informacidén de tipo histérico obrante en bases de datos de
organismos publicos, o que no afecten el principio de igualdad de tratamiento para
interesados y oferentes.

En estos casos las Comisiones Evaluadoras, por si o a través de la Subgerencia de
Compras y Contrataciones, o bien el titular de la citada Subgerencia o de la UOC
actuante, en forma previa a recomendar la resolucion a adoptar para concluir el
procedimiento, deberan intimar al oferente a que subsane los errores u omisiones
dentro del termino de TRES (3) dias, como minimo, salvo que en el Pliego de Bases y
Condiciones Particulares se fijara un plazo mayor.

La correccion de errores u omisiones no podra ser utilizada por el oferente para alterar
la sustancia de la oferta o para mejorarla o para tomar ventaja respecto de los demas
oferentes.

ARTICULO 28. PAUTAS PARA LA INELEGIBILIDAD. Debera desestimarse la oferta,
cuando de la informacion a la que se refiere el articulo 67 del Régimen General de
Compras y Contrataciones del IOSFA aprobado por la Resolucion del Directorio del
IOSFA N° 20/2021, o de otras fuentes, se configure, entre otros, alguno de los
siguientes supuestos:

a) Pueda presumirse que el oferente es una continuacion, transformacion, fusién o
escision de otras empresas no habilitadas para contratar de acuerdo a lo prescripto por
el articulo del Régimen General de Compras y Contrataciones del IOSFA aprobado por
la Resolucién del Directorio del IOSFA N° 20/2021, y de las controladas o controlantes
de aquellas. PLIEG-2022-20066997-APN-SCC#IOSFA
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b) Se trate de integrantes de empresas no habilitadas para contratar de acuerdo a lo
prescripto por el articulo 22 del Régimen General de Compras y Contrataciones del
IOSFA aprobado por la Resolucion del Directorio del IOSFA N° 20/2021.

c) Cuando existan indicios que por su precision y concordancia hicieran presumir que
los oferentes han concertado o coordinado posturas en el procedimiento de seleccion.
Se entenderd configurada esta causal de inelegibilidad, entre otros supuestos, en
ofertas presentadas por conyuges, convivientes o parientes de primer grado en linea
recta ya sea por naturaleza, por técnicas de reproduccion humana asistida o adopcion,
salvo que se pruebe lo contrario.

d) Cuando existan indicios que por su precisién y concordancia hicieran presumir que
media simulacién de competencia o concurrencia. Se entendera configurada esta
causal, entre otros supuestos, cuando un oferente participe en mas de una oferta como
integrante de un grupo, asociacion o persona juridica, o bien cuando se presente en
nombre propio y como integrante de un grupo, asociacién o persona juridica.

e) Cuando existan indicios que por su precisién y concordancia hicieran presumir que
media en el caso una simulacién tendiente a eludir los efectos de las causales de
inhabilidad para contratar de acuerdo a lo prescripto por el articulo 22 del Régimen
General de Compras y Contrataciones del IOSFA aprobado por la Resolucion del
Directorio del IOSFA N° 20/2021.

f) Cuando se haya dictado, dentro de los TRES (3) afios calendario anteriores a su
presentacién, alguna sancion judicial o administrativa contra el oferente, por abuso de
posicién dominante o dumping, cualquier forma de competencia desleal o por concertar
o coordinar posturas en los procedimientos de seleccion.

g) Cuando exhiban incumplimientos en anteriores contratos, de acuerdo a lo que se
disponga en los respectivos pliegos de bases y condiciones particulares.

h) Cuando se trate de personas juridicas condenadas, con sentencia firme recaida en
el extranjero, por practicas de soborno o cohecho transnacional en los términos de la
Convencién de la ORGANIZACION DE COOPERACION Y DE DESARROLLO
ECONOMICOS (OCDE) para Combatir el Cohecho a Funcionarios Publicos Extranjeros
en Transacciones Comerciales Internacmnales seran inelegibles por un lapso igual al
doble de la condena.

i) Las personas humanas o juridicas incluidas en las listas de inhabilitados del Banco
Mundial y/o del Banco Interamericano de Desarrollo, a raiz de conductas o practicas de
corrupcion  contempladas en la Convencion de la ORGANIZACION DE
COOPERACION Y DE DESARROLLO ECONOMICOS (OCDE) para Combatir el
Cohecho a Funcionarios Publicos Extranjeros en Transacciones Comerciales
internacionales seran inelegibles mientras subsista dicha condicién.

ARTICULO 29. PRECIO VIL O PRECIO NO SERIO. La Comisién Evaluadora, o la
Subgerencia de Compras y Contrataciones dependiente de la Gerencia de General, en
los procedimientos donde no sea obligatorio la emision del dictamen de evaluacion,
podréa solicitar informes técnicos cuando presuma fundadamente que la propuesta no
podra ser cumplida en la forma debida por tratarse de precios excesivamente bajos, de
acuerdo con los criterios objetivos que surjan de los precios de mercado y de la
evaluacion de la capacidad del oferente.

PLIEG-2022-20066997-APN-SCC#IOSFA
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Cuando de los informes técnicos surja que la oferta no podra ser cumplida,
correspondera la desestimacion de la oferta en los renglones pertinentes.

A tales fines se podra solicitar a los oferentes precisiones sobre la composiciéon de su
oferta que no impliquen la alteracion de la misma.

ARTICULO 30. DESEMPATE DE OFERTAS. En caso de igualdad de precios y calidad
se aplicaran en primer término las normas sobre preferencias que establezca la
normativa vigente.

De mantenerse la igualdad se invitara a los respectivos oferentes para que formulen la
mejora de precios.

Para ello se fijara dia, hora y lugar y comunicarse a los oferentes llamados a
desempatar y se labrara el acta correspondiente.

Si un oferente no se presentara, se considerara que mantiene su propuesta original.

De subsistir el empate, se procedera al sorteo plblico de las ofertas empatadas. Para
ello se debera fijar dia, hora y lugar del sorteo publico y comunicarse a los oferentes
llamados a desempatar. El sorteo se realizara en presencia de los interesados, si
asistieran, y se labrara el acta correspondiente.

ARTICULO 31. COMUNICACION DEL DICTAMEN DE EVALUACION. E! dictamen de
evaluacién de las ofertas se comunicara, a todos los oferentes dentro de los DOS (2)
dias habiles de emitido.

ARTICULO 32. IMPUGNACIONES AL DICTAMEN DE EVALUACION. Los oferentes
podran impugnar el dictamen de evaluacion dentro de los TRES (3) dias habiles de su
comunicacion, quienes no revistan tal calidad podran impugnarlo dentro de los TRES
(3) dias habiles de su difusion en el sitio de Internet del IOSFA; o en el sitio de Internet
del sistema electronico de contrataciones que la Subgerencia de Compras vy
Contrataciones dependiente de la Gerencia General habilite a tal efecto, en ambos
casos, previa integracién de la garantia de impugnacién. La impugnaciéon no tendra
efecto suspensivo.

ARTICULO 33. GARANTIA DE IMPUGNACION. La garantia de impugnacién se
constituira de la siguiente forma:

a) De impugnacion al dictamen de evaluaciéon de las ofertas; TRES POR CIENTO
(3%) del monto de la oferta del renglén o los renglones que se impugnen en cuyo favor
se hubiere aconsejado adjudicar el contrato.

Si el dictamen de evaluacién para el renglén o renglones que se impugnen no
aconsejare la adjudicacion a ninguna oferta, el importe de la garantia de impugnacion
se calculara sobre la base del monto de la oferta del renglén o renglones del
impugnante.

Si el impugnante fuera alguien que no reviste la calidad de oferente en ese
procedimiento o para el renglén o los renglones en discusiéon y el dictamen de
evaluacion para el renglén o renglones que se impugnen no aconsejare la adjudicacion
a ninguna oferta, el importe de la garantia de impugnacién sera equivalente al monto
fijo que se estipule en el respectivo pliego de bases y condiciones particulares.

Cuando lo que se impugnare no fuere uno o varios renglones especificos, sino

cuestiones generales o particulares del dictamen de evaluacién, el importe de la
PLIEG-2022-20066997-APN-SCCH#HIOSFA
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garantia de impugnacién sera equivalente al monto fijo que se estipule en el pliego de
bases y condiciones particulares.

Cuando se impugne la recomendacion efectuada sobre uno o varios renglones
especificos y, ademas, cuestiones generales o particulares del dictamen de evaluacion,
el importe de la garantia de impugnacioén se calculard acumulando los importes que
surjan de aplicar los criterios estipulados con anterioridad.

b) De impugnacion al dictamen de preseleccion: en los casos de impugnaciones
contra la preseleccion, en las licitaciones o concursos de etapa multiple, la garantia
sera por el monto determinado en el pliego de bases y condiciones particulares.

c) En aquellos procedimientos de seleccién en los que se previera que las cotizaciones
pudieran realizar por porcentaje de descuento, cuando resulte inaplicable realizar el
calculo sobre el total cotizado o cuando se previera que las cotizaciones a recibir
pudieran contemplar la gratuidad de la prestacién, o bien implicar un ingreso para el
|OSFA, las garantias de impugnacién al dictamen de evaluacién sera establecida en un
monto fijo en los respectivos pliegos de bases y condiciones particulares.

Las garantias de impugnacion seran reintegradas al impugnante sélo en caso de que la
impugnacioén sea resuelta favorablemente.

ARTICULO 34. FINALIZACION DEL PROCEDIMIENTO. El acto administrativo de
finalizacion del procedimiento, sera notificado al adjudicatario o adjudicatarios y al resto
de los oferentes, dentro de los TRES (3) dias habiles de dictado el acto respectivo.

La adjudicacién recaera sobre la oferta mas conveniente para el |IOSFA. Podra
adjudicarse atin cuando se hubiera presentado una sola oferta.

La adjudicacién podré realizarse por renglén o por grupo de renglones, de conformidad
con lo que dispongan los pliegos de bases y condiciones particulares.

En los casos en que se permita la cotizacion parcial, la adjudicacion podra ser parcial,
aln cuando el oferente hubiere cotizado por el total de la cantidad solicitada para cada
renglén.

ARTICULO 35. NOTIFICACION DE LA ORDEN DE COMPRA O DE VENTA. La
notificacion de la orden de compra o de venta al adjudicatario producira el
perfeccionamiento del contrato y sera notificada dentro de los SIETE (7) dias habiles de
la fecha de notificacion del acto administrativo de adjudicacion.

Para el caso en que vencido el plazo del parrafo anterior no se hubiera efectivizado la
notificacién de la orden de compra o venta por causas no imputables al adjudicatario,
éste podra desistir de su oferta sin que le sean aplicables ningtin tipo de penalidades ni
sanciones.

ARTICULO 36. FIRMA DEL CONTRATO. En los casos en que el acuerdo se
perfeccionara mediante un contrato, el mismo se tendra por perfeccionado en
oportunidad de firmarse el instrumento respectivo y se debera notificar al adjudicatario,
dentro de los SIETE (7) dias habiles de la fecha de notificacién del acto administrativo
de adjudicacion, que el contrato se encuentra a disposiciéon para su suscripcion por el
término de TRES (3) dias habiles. Si vencido ese plazo el proveedor no concurriera a
suscribir el documento respectivo, el IOSFA lo notificara por los medios habilitados al
efecto y en este caso la notificacién producira el perfeccionamiento del contrato.

PLIEG-2022-20066997-APN-SCCH#HIOSFA
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Para el caso en que vencido el plazo del parrafo anterior no se hubiera efectivizado la
notificacién comunicando que el contrato estd a disposicién para ser suscripto, el
adjudicatario podra desistir de su oferta sin que le sean aplicables ningtn tipo de
penalidades ni sanciones.

ARTICULO 37. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. El cocontratante
debera integrar la garantia de cumplimiento del contrato dentro del plazo de CINCO (5)
dias habiles de recibida la orden de compra o de la firma del contrato.

En los casos de licitaciones o concursos internacionales, el plazo serd de hasta
VEINTE (20) dias corridos como maximo.

La garantia de cumplimiento del contrato sera del DIEZ POR CIENTO (10%) del monto
total del contrato.

En los casos que se cotice un porcentaje de descuento, o cuando resulte inaplicable
realizar el calculo sobre el total cotizado, las garantias seran establecidas en montos
fijos en el pliego de bases y condiciones particulares.

ARTICULO 38. MONEDA DE LA GARANTIA. La garantia se debera constituir en la
misma moneda en que se hubiere hecho la oferta. Cuando la cotizacién se hiciere en
moneda extranjera y la garantia se constituya en efectivo o cheque, el importe de la
garantia debera consignarse en moneda nacional y su importe se calculara sobre Ila
base del tipo de cambio vendedor del BANCO DE LA NACION ARGENTINA vigente al
cierre del dia anterior a la fecha de constitucién de la garantia.

ARTICULO 39. FORMAS DE GARANTIA. Las garantias a que se refiere el articulo 83
del Régimen General de Compras y Contrataciones del IOSFA aprobado por la
Resolucién del Directorio del IOSFA N° 20/2021, podran constituirse de las siguientes
formas, o mediante combinaciones de ellas:

a) En efectivo, mediante depésito bancario en la cuenta del IOSFA, o giro postal o
bancario.

b) Con cheque certificado contra una entidad bancaria, del domicilio del IOSFA. El
IOSFA debera depositar el cheque dentro de los plazos que rijan para estas
operaciones.

c) Con titulos publicos emitidos por el ESTADO NACIONAL con posterioridad al 31 de
diciembre de 2001. Los mismos deberan ser depositados a la orden del IOSFA,
identificandose el procedimiento de seleccién de que se trate. El monto se calculara
tomando en cuenta la cotizacion de los titulos al cierre del penultimo dia habil anterior a
la constitucién de la garantia en la Bolsa o Mercado correspondiente. Se formulara
cargo por los gastos que ocasione la ejecucién de la garantia. El eventual excedente
quedara sujeto a las disposiciones que rigen la devolucién de garantias.

d) Con aval bancario u otra fianza a satisfaccion del IOSFA, constituyéndose el fiador
en deudor solidario, liso y llano y principal pagador con renuncia a los beneficios de
divisiébn y excusién, asi como al beneficio de interpelaciéon judicial previa, en los
terminos de lo dispuesto en el Codigo Civil y Comercial de la Nacion.

e) Con seguro de caucién, mediante polizas aprobadas por la SUPERINTENDENCIA
DE SEGUROS DE LA NACION, extendidas a favor del IOSFA y cuyas clausulas se
conformen con el modelo y reglamentacién que a tal efecto dicte la Autoridad de

Aplicacién. Se podran establecer los requisitos de solvencia que deberan reunir las
PLIEG-2022-20066997-APN-SCCHIOSFA
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compaiifas aseguradoras, con el fin de preservar el eventual cobro del seguro de
cauciéon. El IOSFA debera solicitar al oferente o adjudicatario la sustitucion de la
compafiia de seguros, cuando durante el transcurso del procedimiento o la ejecucion
del contrato la aseguradora originaria deje de cumplir los requisitos que se hubieran
requerido.

La eleccion de la forma de garantia, en principio, queda a opcién del oferente o
cocontratante.

El IOSFA, por razones debidamente fundadas, podra elegir la forma de la garantia en
el pliego de bases y condiciones particulares.

Las garantias de mantenimiento de la oferta seran constituidas por el plazo inicial y sus
eventuales renovaciones. Todas las garantias deberan cubrir el total cumplimiento de
las obligaciones contraidas, debiendo constituirse en forma independiente para cada
procedimiento de seleccién.

ARTICULO 40. EXCEPCIONES A LA OBLIGACION DE PRESENTAR GARANTIAS.
No sera necesario presentar garantias en los siguientes casos:

a) Adquisicién de publicaciones periédicas.
b) Contrataciones de avisos publicitarios.

¢) Cuando el monto de la oferta no supere la cantidad que represente
OCHOCIENTOS MODULOS (800 M).

d) Cuando el monto de la orden de compra, venta o contrato no supere la cantidad
que represente OCHOCIENTOS MODULOS (800 M).

e) Contrataciones que tengan por objeto la locacion de obra intelectual a titulo
personal.

f) Ejecucion de la prestacion dentro del plazo de integracion de la garantia. En el
caso de rechazo el plazo para la integracion de la garantia se contara a partir de la
comunicacion del rechazo y no desde la notificacion de la orden de compra o de la
firma del respectivo contrato. Los elementos rechazados quedarédn en caucion y no
podran ser retirados sin, previamente, integrar la garantia que corresponda.

g) Cuando el oferente sea una jurisdiccién o entidad perteneciente al Sector Publico
Nacional en los términos del articulo 8° de la Ley N° 24.156 y sus modificaciones.

h) Cuando el oferente sea un organismo provincial, municipal o del Gobierno de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

i) Cuando asi se establezca para cada procedimiento de seleccion en particular en el
Manual de Procedimientos.

No obstante lo dispuesto, todos los oferentes, adjudicatarios y cocontratantes quedan
obligados a responder por el importe de la garantia no constituida, de acuerdo al orden
de afectacion de penalidades establecido en el articulo 112 del Régimen General de
Compras y Contrataciones del IOSFA, aprobado por la Resolucion del Directorio del
IOSFA N° 20/2021, a requerimiento del IOSFA, sin que puedan interponer reclamo
alguno sino después de obtenido el cobro o de efectuado el pago.

Las excepciones previstas en el presente articulo no incluyen a las contragarantias.

PLIEG-2022-20066997-APN-SCC#IOSFA
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ARTICULO 41. RENUNCIA TACITA. Si los oferentes, adjudicatarios o cocontratantes,
no retirasen las garantias dentro del plazo de SESENTA (60) dias corridos a contar
desde la fecha de la notificacién, implicara la renuncia tacita a favor del IOSFA de lo
que constituya la garantia.

ARTICULO 42. ACRECENTAMIENTO DE VALORES. El IOSFA no abonara intereses
por los depdsitos de valores otorgados en garantia, en tanto que los que devengaren
los mismos perteneceran a sus depositantes.

ARTICULO 43. ENTREGA. Los cocontratantes deberan cumplir la prestacion en la
forma, plazo o fecha, lugar y demas condiciones establecidas en los documentos que
rijan el llamado, asi como en los que integren la orden de compra, venta o contrato.

ARTICULO 44. PAUTAS PARA LA RECEPCION. Las Comisiones de Recepcion
recibiran los bienes con caracter provisional y los recibos o remitos que se firmen
quedaran sujetos a la conformidad de la recepcion.

El proveedor estara obligado a retirar los elementos rechazados dentro del plazo que le
fijle al efecto el IOSFA. Vencido el mismo, se considerara que existe renuncia tacita a
favor del organismo, pudiendo éste disponer de los elementos. Sin perjuicio de las
penalidades que correspondieren, el proveedor cuyos bienes hubieran sido rechazados
debera hacerse cargo de los costos de traslado y, en su caso, de los que se derivaren
de la destruccién de los mismos.

La conformidad de la recepcion definitiva se otorgara dentro del plazo de TREINTA (30)
dias corridos contados a partir de la recepcién provisoria de los bienes o servicios
objeto del contrato, salvo que en el pliego de bases y condiciones particulares se fijara
uno distinto. En caso de silencio, una vez vencido dicho plazo, el proveedor podra
intimar la recepcién definitiva. Si el IOSFA no se expidiera dentro de los DIEZ (10) dias
corridos siguientes al de la recepcion de la intimacion, los bienes o servicios se tendran
por recibidos de conformidad.

Para la recepcion de las Obras se aplicara lo establecido en el articulo 102 del Manual
de Procedimientos de Compras y Contrataciones.

ARTICULO 45. EXTENSION DEL PLAZO DE CUMPLIMIENTO DE LA PRESTACION.
La extension del plazo de cumplimiento de la prestacion sélo sera admisible cuando
existieran causas debidamente justificadas y las necesidades del IOSFA admitan Ia
satisfaccion de la prestacion fuera de término y por una Unica vez.

La solicitud debera hacerse antes del vencimiento del plazo de cumplimiento de la
prestacién, exponiendo los motivos de la demora y de resultar admisible debera ser
aceptada por la correspondiente Comision de Recepcion.

No obstante la aceptacion correspondera la aplicacién de la multa por mora en la
entrega, de acuerdo a lo previsto en el articulo 112, inciso c), apartado 1 del Régimen
General de Compras y Contrataciones del |IOSFA, aprobado por la Resolucién del
Directorio del IOSFA N° 20/2021. En aquellos casos en que, sin realizar el
procedimiento establecido en el presente articulo, el cocontratante realice la prestacion
fuera de plazo y el IOSFA la acepte por aplicacion del principio de continuidad del
contrato, también corresponderd la aplicacion de la multa por mora en el cumplimiento,
a los fines de preservar el principio de igualdad de tratamiento entre los interesados.

ARTICULO 46. FACTURACION. Las facturas deberan ser presentadas una vez
recibida la conformidad de la recepcion definitiva, epy kafRspa . yeaebiuganisdicadsen
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el respectivo pliego de bases y condiciones particulares, lo que dard comienzo al plazo
fijado para el pago.

La recepcién definitiva no podra superar el plazo de SESENTA (60) dias desde la
emisién de la orden de compra, pudiendo presentar las facturas hasta TREINTA (30)
dias posteriores a la recepcion definitiva.

Finalizado el plazo establecido en el parrafo anterior, se tendra por no recepcionado y
se procedera a la anulacién de la orden de compra correspondiente.

En los Pliegos de Bases y Condiciones Particulares se podran establecer plazos
mayores, en razén del bien o servicio a adquirir.

ARTICULO 47. PLAZO DE PAGO. El plazo para el pago de las facturas sera de
TREINTA (30) dias habiles administrativos, salvo que en el pliego de bases y
condiciones particulares se establezca uno distinto. Sin perjuicio de ello, los pagos se
atenderan, considerando el programa mensual de caja y las prioridades de gastos
contenidas en la normativa vigente.

Si se estableciera el pago por adelantado, el cocontratante debera constituir una
contragarantia por el equivalente a los montos que reciba como adelanto.

ARTICULO 48. MONEDA DE PAGO. Los pagos se efectuaran en la moneda de curso
legal en la Republica Argentina o en la moneda que corresponda de acuerdo a lo
previsto en las disposiciones que a tales fines determine la Gerencia Econémico
Financiera y la Presidencia del IOSFA.

ARTICULO 49. GASTOS POR CUENTA DEL PROVEEDOR. Seran por cuenta del
proveedor el pago de los siguientes conceptos, sin perjuicio de los que puedan
establecerse en el pliego de bases y condiciones particulares:

a) Tributos que correspondan;

b) Costo del despacho, derechos y servicios aduaneros y demas gastos incurridos por
cualquier concepto en el caso de rechazo de mercaderias importadas con clausulas de
entrega en el pais;

c) Reposicion de las muestras destruidas, a fin de determinar si se ajustan en su
composicion o construccion a lo contratado, si por ese medio se comprobaren defectos
o vicios en los materiales o en su estructura.

d) Si el producto tuviere envase especial y éste debiere devolverse, el flete y acarreo
respectivo, ida y vuelta, desde el mismo lugar y por los mismos medios de envio a
emplear para la devolucion, seran por cuenta del proveedor. En estos casos debera
especificar separadamente del producto, el valor de cada envase y ademas estipular el
plazo de devolucion de los mismos, si el IOSFA no lo hubiera establecido en las
clausulas particulares. De no producirse la devolucion de los envases en los plazos
establecidos por una u otra parte, el proveedor podra facturarlos e iniciar el tramite de
cobro de los mismos, a los precios consignados en la oferta, quedando este tramite sin
efecto, si la devolucion se produjera en el interin.

ARTICULO 50. AUMENTOS O DISMINUCIONES. El aumento o la disminucion del
monto total del contrato sera una facultad unilateral del IOSFA hasta el limite del
VEINTE POR CIENTO (20%).

En los casos en que resulte imprescindible para el IOSFA, el aumento o la disminucion
podran exceder el VEINTE POR CIENTO (20%), YPkEQe158Pa20866RN1rABNSATOH TS
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del cocontratante, si ésta no fuera aceptada, no generara ningln tipo de
responsabilidad al proveedor ni sera pasible de ningun tipo de penalidad o sancién. En
ningun caso las ampliaciones o disminuciones podran exceder del TREINTA Y CINCO
POR CIENTO (35%) del monto total del contrato, aun con consentimiento del
cocontratante; sin embargo, para este supuesto el IOSFA podra solicitar una mejora en
el precio unitario por la incidencia en los costos fijos.

ARTICULO 51. CESION O SUBCONTRATACION. Queda prohibida la subcontratacion
o cesion del contrato, en ambos casos, sin la previa autorizacion fundada de la misma
autoridad que dispuso su adjudicacion. De verificarse la cesién o subcontrataciéon del
objeto principal del contrato sin la previa autorizacién fundada, la autoridad competente
podra rescindir de pleno derecho el contrato por culpa del cocontratante con pérdida de
la garantia de cumplimiento del contrato.

El cocontratante cedente continuara obligado solidariamente con el cesionario por los
compromisos emergentes del contrato, se debera verificar que el cesionario cumpla
con todos los requisitos de la convocatoria a ese momento, como al momento de la
cesion.

En ninglin caso con la cesién se podra alterar la moneda y la plaza de pago que
correspondiera de acuerdo a las caracteristicas del cocontratante original en virtud de
lo establecido en las normas sobre pagos emitidas por la Gerencia Economica
Financiera. '

ARTICULO 52. CLASES DE PENALIDADES. Los oferentes, adjudicatarios vy
cocontratantes seran pasibles de las penalidades establecidas en el articulo 112 del
Régimen General de Compras y Contrataciones del I0SFA, aprobado por la
Resolucion del Directorio del IOSFA N° 20/2021, cuando incurran en las causales
reguladas en el mismo.

ARTICULO 53. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Las penalidades no seran
aplicadas cuando el incumplimiento de la obligaciéon provenga de caso fortuito o de
fuerza mayor, debidamente documentado por el interesado y aceptado por el IOSFA o
de actos o incumplimientos de autoridades publicas nacionales o de la contraparte
publica, de tal gravedad que coloquen al cocontratante en una situacién de razonable
imposibilidad de cumplimiento de sus obligaciones.

La existencia de caso fortuito o de fuerza mayor, debera ser puesta en conocimiento
del IOSFA dentro de los CINCO (5) dias habiles de producido o desde que cesaren sus
efectos. Transcurrido dicho plazo no podra invocarse el caso fortuito o la fuerza mayor.

ARTICULO 54. REVOCACION, MODIFICACION O SUSTITUCION. La revocacion,
modificacion o sustitucion de los contratos por razones de oportunidad, mérito o
conveniencia, no generara derecho a indemnizacién en concepto de lucro cesante, sino
Unicamente a la indemnizacién del dafio emergente, que resulte debidamente
acreditado.

ARTICULO 55. RENEGOCIACION DE PRECIOS. En los contratos de suministros de
cumplimiento sucesivo o de prestacién de servicios se podra solicitar la adecuacién de
los precios adjudicados cuando se verifiquen distorsiones significativas en la relacién
contractual, derivadas de causas externas a los contratantes, extraordinarias e
imprevisibles que afecten de modo decisivo el equilibrio contractual, con el objeto de
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poder prorrogar el contrato original. Siempre serd una facultad del IOSFA hacer lugar o
no a dicha solicitud de readecuacién.

El cocontratante al momento de solicitar la renegociacion, deberd presentar la
documentacién necesaria que pruebe las circunstancias referidas. El principio rector de
la Renegociacién de Precios serd el mantenimiento de la ecuacién economico y
financiera de los contratos, y serd destinada exclusivamente a establecer un valor
compensatorio del real incremento del costo sufrido por el proveedor.

Los indices de referencia utilizados para la renegociacion de precios, seran los del
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC). Se analizara en los items de cada
estructura de costos correspondiente al servicio/bien/obra bajo analisis, el indicador
mas acorde el item en cuestion. Para el caso de aquellos items nacionales que no
cuenten con un indicador especifico, se utilizara la variacion del IPIM del INDEC.

La evaluacion técnica sera efectuada por la Gerencia Econdémica Financiera o su futuro
remplazo, quien establecera si se cumple con los requisitos para proceder con la
renegociacion de precios, y en ese caso, realizara los célculos correspondientes,
teniendo en cuenta que el calculo de la recomposicién debera realizarse bajo el
principio del esfuerzo compartido. Dicha evaluacion deberd estar contenida en un
informe firmado por el Gerente o por la autoridad que se estime conveniente y ser
adjuntado al expediente de la contratacion.

ARTICULO 56. CLASES DE SANCIONES. Los oferentes, adjudicatarios vy
cocontratantes seran pasibles de las sanciones establecidas en el articulo 116 del
Régimen General de Compras y Contrataciones del |IOSFA, aprobado por la
Resolucién del Directorio del IOSFA N° 20/2021, cuando incurran en las causales
reguladas en el mismo.

ARTICULO 57. CONSECUENCIAS. Una vez aplicada una sancién de suspension o
inhabilitacion, ella no impedira el cumplimiento de los contratos que el proveedor
tuviere adjudicados o en curso de ejecucion, ni de sus posibles ampliaciones o
prérrogas, pero no podran adjudicarsele nuevos contratos desde el inicio de la vigencia
de la sancion y hasta la extincién de aquélla.

PLIEG-2022-20066997-APN-SCC#IOSFA
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INSTITUTO DE OBRA SOCIAL DE LAS FUERZAS

ARMADAS Y DE SEGURIDAD
SUBGCIA COMP Y CONTRAT

Oferta N° CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES, 21 de MARZO de 2022

Sefior: . CUIT:

Direccion:

Localidad:

Sirvase cotizar precios por el suministro que se indica a continuacién,de acuerdo al Procedimiento General de Compras y Contrataciones del IOSFA
y las adjuntas clausulas particulares

VALOR DEL PRESENTE PLIEGO: $ 0,00
LICITACION PRIVADA N° 00002/2022
APERTURA DE LAS OFERTAS
DIA MES ANO HORA
31 MARZO 2022 09:00
LUGAR:Segun Pliego

LICITACION PRIVADA N° 00002/2022

Reng | Cantidad Designacién del Elemento U/Med | P.Unitario Total
CATALOGO EFECTOS IOSFA
1 60JLICENCIA DE ANTIVIRUS PARA SERVIDORES LICENCIA DE unidad

ANTIVIRUS PARA SERVIDORES

Licencia para antivirus Sophos Central Intercept X Advanced for
Server with XDR - 50-99 SERVERS - 12 MOS

Cotiza Marca...........coovvevvveeeennn..

Cotiza Modelo........ccccccevvvieeninnnene

Cotiza Origen........ccccoevvvveeeecnnrnnnn.

2 900fLICENCIA DE ANTIVIRUS PARA ESTACIONES DE TRABAJO unidad
LICENCIA DE ANTIVIRUS PARA ESTACIONES DE TRABAJO
Licencia para antivirus Sophos Central Intercept X Advanced with
XDR - 500-999 USERS - 12 MOS - RENEWAL

Cotiza Marca..........cccovverienveennnnnnn,

ICotiza Modelo..........ccccervvrrvvernnennne.

Cotiza Origen......c.cccvvveviieneeiinennn.

FIRMA'Y SELLO DEL OFERENTE
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IOSFA

Instituto de Obra Social de las
Fuerzas Armadas y de Seguridad

“2022 — LAS MALVINAS SON ARGENTINAS”

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES
PARA LA LICITACION PRIVADA Nro 02/2022.

Instituto Obra de Social de las Fuerzas
Armadas

Nombre del organismo contratante

PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Tipo Licitacién Privada Nro: 02 Ejercicio: 2022
Clase: De Etapa Unica Nacional
Modalidad: Sin Modalidad

Expte: EX-2022-11635699-APN-UCSIYBD#IOSFA

Rubro Comercial: Informatica

Objeto de la Contratacién: “Renovacion de Licencias para Antivirus Sophos”.

PRESENTACION DE OFERTAS

Lugar / Direccion: Plazo y Horario:

Paso 551 — Subgerencia de Compras y
Contrataciones — Planta Baja (C1031ABK) Hasta el dia y hora de la apertura.
Ciudad Auténoma de Buenos Aires

ACTO DE APERTURA

Lugar / Direccién: Dia y Hora:
Paso 551 — IOSFA - (C1031ABK) Ciudad 31 de marzo de 2022 -
Auténoma de Buenos Aires 09:00 horas.
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DESCRIPCION
. . Unidad de L
Renglén | Cantidad Medida Descripcién

LICENCIA DE ANTIVIRUS PARA SERVIDORES LICENCIA
DE ANTIVIRUS PARA SERVIDORES Licencia para antivirus
Sophos Central Intercept X Advanced for Server with XDR -
1 60 unidad 50-99 SERVERS - 12 MOS

Cotiza Marca........cccccevvieeeeeenns

Cotiza Modelo...........cccceeveurineenn.

Cotiza Origen.......ccooveieniinnenns

LICENCIA DE ANTIVIRUS PARA ESTACIONES DE
TRABAJO LICENCIA DE ANTIVIRUS PARA ESTACIONES
DE TRABAJO Licencia para antivirus Sophos Central
Intercept X Advanced with XDR - 500-999 USERS - 12 MOS -
2 900 unidad RENEWAL

Cotiza Marca..........cccocvveevrerenne.

Cotiza Modelo...........cccceeernnneee.

Cotiza Origen..........ccoovvinnnes

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

ARTICULO 1: Marco Normativo.

El presente procedimiento de Licitacion Privada Articulo 25 Inciso c), convocado por el
Instituto Obra Social de las Fuerzas Armadas (en adelante indistintamente “el organismo
contratante”) se rige por el Régimen General de Compras y Contrataciones del IOSFA,
Ley 27.437 de Compre Trabajo Argentino y Desarrollo de Proveedores, Ley 25.300 de
Fomento para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, el Manuel de Procedimiento del
Régimen General de Compras y Contrataciones, el Pliego Unico de Bases vy
Condiciones Generales, el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares,
Especificacion Técnica, Anexos y en caso de corresponder las circulares aclaratorias y/o
modificatorias que pudieran emitirse.

Por ser de publico conocimiento las normativas de IOSFA, no seran entregadas,
pudiéndose consultar las mismas en la Subgerencia de Compras y Contrataciones del
IOSFA o en la siguiente direccién a través de Internet: http://www.iosfa.gob.ar

ARTICULO 2: Retiro u obtencién del pliego.

a. Cualquier persona podra tomar vista del Pliego Unico de Bases y Condiciones
Generales y de los Pliegos de Bases y Condiciones Particulares en la Subgerencia
de Compras y Contrataciones del IOSFA, Paso 551, Planta Baja, Ciudad Autonoma
de Buenos Aires y/o a través de la pagina Web: www.iosfa.gob.ar.

b. Podra obtener los pliegos de lunes a viernes (dias Habiles) en el horario de 08:00 a
12:00 horas, en forma personal en el organismo contratante (Subgerencia de
Compras y Contrataciones), Calle Paso 551 - Ciudad Autbnoma de Buenos Aires
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(C1031ABK), hasta UNA (1) hora antes de la fecha y hora de apertura o ser
descargados a través de la pagina Web www.iosfa.gob.ar.

En oportunidad de retirar o descargar los pliegos, debera suministrar
obligatoriamente su nombre o razén social, CUIT, domicilio, teléfono y direccion de
correo electrénico en los que seran validas las comunicaciones que deban cursarse
hasta el dia de apertura de las ofertas, dicha informacién debera ser suministrada en
forma personal o por correo electronico a contrataciones@iosfa.gob.ar.

No sera requisito para presentar ofertas, ni para la admisibilidad de las mismas, ni
para contratar, haber retirado los pliegos en la Sede de IOSFA o haber descargado
del sitio de Internet, no obstante quienes no los hubiesen retirado o descargado, no
podran alegar desconocimiento de las actuaciones que se hubieren producido hasta
el dia de la apertura de las ofertas, quedando bajo su responsabilidad llevar adelante
las gestiones necesarias para tomar conocimiento de aquellas.

ARTICULO 3: Comunicaciones, consultas y aclaraciones previas a la apertura.

a.

Las consultas y aclaraciones que se realicen sobre el Pliego de Bases y Condiciones
Particulares, Anexos y/o Circulares modificatorias y/o aclaratorias (si las hubiere) de
la presente, deberan ser tramitadas por escrito ante el Instituto de Obra Social de las
Fuerzas Armadas — Paso 551 — Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, de acuerdo con
el siguiente criterio:

Consultas administrativas/técnicas: lunes a viernes de 0800 a 1200 horas.

Subgerencia de Compras y Contrataciones
Correo electrénico: contrataciones@iosfa.gob.ar
Direccion: Paso 551, Ciudad Auténoma de Buenos Aires (C1031ABK).

ARTICULO 4: Plazos para realizar consultas, solicitar aclaraciones y/o emitir
circulares.

a.

Las consultas al Pliego de Bases y Condiciones Particulares y anexos, podran
efectuarse hasta TRES (3) dias habiles antes de la fecha fijada para la apertura y
hasta las 12:00 horas del mismo, de acuerdo a lo previsto en el articulo 52 del
Régimen.

. En oportunidad de realizar una consulta al pliego, los consultantes que no lo hubieran

hecho con anterioridad, deberan suministrar obligatoriamente su nombre o razén
social, domicilio y direccibn de correo electronico en los que seran validas las
comunicaciones que deban cursarse hasta el dia de apertura de las ofertas.

No se aceptaran consultas/ aclaraciones telefonicas y no seran contestadas aquéllas
que se presenten fuera de término.

. EI IOSFA podra elaborar circulares aclaratorias o modificatorias al pliego de bases y

condiciones particulares, de oficio o como respuesta a consultas de acuerdo a lo
previsto en el articulo 53 del Régimen

. Las circulares aclaratorias que fuesen emitidas por el IOSFA, seran comunicadas con

DOS (2) dias habiles como minimo de anticipacion a la fecha fijada para la
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presentacion de las ofertas a todas las personas que hubiesen retirado o descargado
el pliego, a los que hubiesen efectuado consultas y se incluira como parte integrante
del pliego difundido en el sitio de Internet del IOSFA.

f. Las circulares modificatorias que fuesen emitidas por el IOSFA, seran difundidas,
publicadas y comunicadas por UN (1) dia en los mismos medios en que hubiera sido
difundido, publicado y comunicado el llamado original con UN (1) dia habil como
minimo de anticipacién a la fecha originaria fijada para la presentacion de las ofertas,
seran comunicadas a todas las personas que hubiesen retirado o descargado el
pliego y a los que hubiesen efectuado consultas y se incluira como parte integrante
del pliego.

g. Las circulares que unicamente se suspenda o se prorrogue la fecha de apertura o la
de presentacion de las ofertas que fuesen emitidas por el IOSFA, seran difundidas,
publicadas y comunicadas por UN (1) dia en los mismos medios en que hubiera sido
difundido, publicado y comunicado el llamado original con UN (1) dia habil como
minimo de anticipacién a la fecha originaria fijada para la presentacion de las ofertas,
seran comunicadas a todas las personas que hubiesen retirado o descargado el
pliego y a los que hubiesen efectuado consultas y se incluira como parte integrante
del pliego.

ARTICULO 5: Requisitos para contratar que deben cumplir los oferentes.

a. Podra contratar con el IOSFA las personas humanas o juridicas con capacidad para
obligarse que no estén comprendidas en las previsiones del Articulo 22 del Régimen
General de Compras y Contrataciones.

b. Contar con inscripcion definitiva en el Registro de Proveedores del IOSFA (RPROV -
DEFINITIVO) y actualizado a la fecha del comienzo del periodo de evaluacion de las
ofertas o0 a la fecha de la adjudicacién en los casos que no se emita el dictamen de
evaluacion.

En todos los casos en que un proveedor posea la inscripcion definitiva en el Sistema
de Informacién de Proveedores del Estado (SIPRO), quedara exceptuado de la
obligacion de inscripcidon en el RPROV

c. Cada una de las personas que se presenten agrupadas, asumiendo en caso de
resultar adjudicatarias, el compromiso de constituirse en una Unién Transitoria (UT),
deberan cumplir en forma individual con los requisitos de habilidad para contratar
establecidos en el presente articulo.

ARTICULO 6: Registro de Proveedores del IOSFA.

A los efectos de efectuar la inscripcion en el Registro de Proveedores del IOSFA
(RPROV) debera suministrar al correo electronico rprov@iosfa.gob.ar la informacion
que se detalla a continuacién con la documentacién respaldatoria en soporte digital, en
forma legible, conforme a su tipo societario:

- Razén Social.
- N° de CUIT.
- Tipo de Proveedor (persona fisica, juridica, etc.).
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Rubros comerciales (coincidente con el objeto social inscripto en la Inspeccidn
General de Justicia y los declarados ante la AFIP).

Establecer domicilio especial electrénico (correo electrénico).
Nombre y datos de contacto.

Personas humanas (documentacion digital):

a.
b.
C.

Anexos IF-2021-61642613-APN-SCC#IOSFA
Documento Nacional de Identidad o Pasaporte del titular.

En caso de actuar por apoderado, presentar copia del poder suficiente vigente y copia
del Documento de Identidad o Pasaporte del Apoderado (Frente y Dorso).

. Presentacion de la Declaracion Jurada de Interés, conforme lo establecido en el

Decreto 202/2017.

Personas juridicas (documentacion digital):

. Anexos IF-2021-61642613-APN-SCC#IOSFA.

. Contrato social o estatuto, inscripto en la Inspeccidon General de Justicia o Registro

Publico pertinente.

Ampliaciones estatutarias y/o actualizaciones, en caso de corresponder, inscriptos en
la Inspeccion General de Justicia o Registro Publico correspondiente. Ultima acta de
designacion de autoridades y distribucion de cargos y/o designaciéon de gerente de
SRL, inscripta en la Inspeccion General de Justicia o Registro Publico
correspondiente, certificado por escribano publico, y colegiado de corresponder.

. En caso de actuar por apoderado, poder suficiente vigente y Documento Nacional de

Identidad o Pasaporte del Apoderado (Frente y Dorso).

. Presentacion de la Declaracion Jurada de Interés, conforme lo establecido en el

Decreto 202/2017.

Cooperativas, Mutuales, Sociedades de Hecho y Otros (documentacion digital):

o o o

. Anexos IF-2021-61642613-APN-SCC#IOSFA.
. Acta de asamblea constitutiva, estatutos u otros y sus actualizaciones.

Documento Nacional de Identidad o Pasaporte de los socios (Frente y Dorso).

. En caso de actuar apoderado, poder suficiente vigente y Documento Nacional de

Identidad o Pasaporte del Apoderado.

. Presentacion de la Declaracion Jurada de Interés, conforme lo establecido en el

Decreto 202/2017.

Uniones Transitorias de Empresas (documentacion digital):

a.
b.

Anexos IF-2021-61642613-APN-SCC#IOSFA.

Contrato constitutivo de la UTE inscripto en la Inspeccion General de Justicia o
Registro Publico correspondiente.
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c. Instrumento donde conste la designacion de representantes legales de la UTE,
inscripto en la Inspeccidén General de Justicia o Registro Publico correspondiente.

d. Documento Nacional de Identidad o Pasaporte de los administradores (Frente y
Dorso).

e. En caso de actuar por apoderado, poder suficiente vigente y Documento Nacional de
Identidad o Pasaporte del Apoderado (Frente y Dorso).

f. Presentacion de la Declaracion Jurada de Interés, conforme lo establecido en el
Decreto 202/2017.

Al momento de la inscripcidn, no se deberan poseer incumplimientos ante Ia
Administracion Federal de Ingresos Publicos.

La presentacion del pedido de inscripcion en el RPROV facultara al IOSFA para que
verifique la documentacion presentada por el interesado.

Las copias simples de documentacion que no tengan certificacion digital o validador
online, deberan estar certificadas por Escribano Publico de CABA, y en el caso de
actuacion de Escribano Publico de otra jurisdiccion, también deberan estar legalizadas
por el Colegio de Escribanos correspondiente.

A criterio del IOSFA, podra solicitarse parte o el total de la documentacién original en
forma fisica, la cual debera ser enviada a la Subgerencia de Compras y Contrataciones
del IOSFA - Paso 551, Planta Baja — CABA con las formalidades establecidas en el
presente articulo.

ARTICULO 7: Formalidades de las ofertas.

a. Deberan ser redactadas en idioma nacional.

b. Deberan estar firmadas en todas sus hojas por la persona humana o representante,
mandatario o persona designada, con alcance suficiente para ejecutar los actos
derivados del presente llamado licitatorio y a obligar al oferente.

c. Deberan ser presentada en original y con todo testado, raspadura, enmienda o
interlinea debidamente salvadas por el firmante de la oferta.

d. Documentos fotocopiados:

1. Los documentos fotocopiados requeridos que deban ser presentados con la oferta,
deberan estar certificados por Escribano Publico de C.A.B.A., y en el caso de
actuacion de Escribano Publico de otra jurisdiccidn, deberan estar legalizados por
el Colegio de Escribanos correspondiente.

2. Los documentos digitales requeridos que deban ser presentados con la oferta,
deberan cumplir con la norma de verificacion digital o validacion online.

3. Podran efectuarse certificaciones por la autoridad administrativa competente antes
de la apertura, previo cotejo con el original que sera devuelto al oferente (Decreto
1883/91 — Anexo | — Articulo 27).
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4. No podra certificarse por la autoridad administrativa la documentacién en que se
requiera expresamente la certificacion por Escribano Publico y la Legalizacion del
Colegio de Escribanos o Consejo Profesional correspondiente.

e. Los sobres, cajas o paquetes que las contengan se deberan presentar perfectamente
cerrados y consignaran en su cubierta la identificacion del procedimiento de seleccion
a que corresponden, precisandose el lugar, dia y hora limite para la presentacién de
las ofertas y el lugar, dia y hora del acto de apertura.

f. Deberan depositarse en una URNA preparada para dicho acto contractual, la que
estara ubicada en el sector del Servicio de Seguridad o en la Subgerencia de
Compras y Contrataciones del IOSFA.

g. Las ofertas enviadas por correo postal, deberan contar con la previsién de tiempo
necesario para ser recibidas por la Subgerencia de Compras y Contrataciones hasta
el dia y hora de la presentacién de oferta.

h. Las ofertas se admitiran hasta el dia y hora fijados en el llamado.

i. Seran rechazadas sin mas tramite, las ofertas que se presenten fuera del término
fijado en la convocatoria para su recepcion, aun si el acto de apertura no se hubiera
iniciado.

j- Si la oferta no estuviera correctamente identificada y aun presentada en término no
estuviere disponible para ser abierta en el momento de celebrarse el acto de
apertura, se considerara como presentada fuera de término y se procedera a ser
devueltas.

k. La presentaciéon de la oferta implica por parte del oferente el pleno conocimiento y
aceptaciéon de las clausulas y normativa vigente que rigen el llamado, la evaluacion
de todas las circunstancias, la prevision de sus consecuencias y la aceptacién en su
totalidad de las bases y condiciones estipuladas, sin que pueda alegar su
desconocimiento, por lo que no sera necesario la presentacion de los pliegos
firmados junto con la oferta.

I. La posibilidad de modificar la oferta precluira con el vencimiento del plazo para
presentarla, sin que sea admisible alteracion alguna en la esencia de las propuestas
después de esa circunstancia.

m.Si en forma previa al vencimiento del plazo para presentar ofertas, un oferente
quisiera corregir, completar o reemplazar una oferta ya presentada en un mismo
procedimiento de seleccion, se considerara como valida la ultima propuesta
presentada en término. Si no se pudiera determinar cual es la ultima oferta
presentada en término, se desestimara todas las presentadas por ese oferente.

n. EI IOSFA aceptara la presentaciéon de ofertas de personas (humanas o juridicas) no
inscriptas en el Registro de Proveedores IOSFA (RPROV) o el Sistema de
Proveedores del Estado (SIPRO), no obstante, debera regularizar la documentacién
de incorporacion en el registro de proveedores para la fecha del comienzo del periodo
de evaluacion de las ofertas.

0. Los oferentes o adjudicatarios extranjeros se encuentran exceptuados de la
inscripcion en el Registro de Proveedores del IOSFA.
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ARTICULO 8: Forma de cotizar.

El oferente debera cotizar en el “Sirvase Cotizar” que se adjunta al presente pliego,
teniendo en cuenta la Especificacion Técnica y los siguientes aspectos:

a. Precio unitario y cierto, expresada en Moneda Argentina, en numeros, con hasta dos
decimales, con referencia a la unidad de medida; el precio total del renglén, en
nuameros Y el total general de la cotizacion, expresado en letras y numeros.

b. La cotizacién que no cumpla con este requisito, se considerara “SOLAMENTE” los
dos primeros digitos sin redondeo.

c. Si el total cotizado para cada renglon no respondiera al precio unitario, se tomara
este ultimo como precio cotizado, todo otro error denunciado por el oferente antes
de la adjudicacion, producira la desestimacion de la oferta en los renglones
correspondientes, con pérdida de la garantia de oferta en proporcion que
corresponda a los renglones desestimados.

d. El precio cotizado sera el precio final que deba pagar IOSFA por todo concepto.

e. La oferta debera cotizarse considerando incluido todos los impuestos, IVA, gastos y
costos vigentes o futuros.

f. Deberan indicar claramente, en los casos en que se efectiuen ofertas alternativas,
cual es la oferta base y cuales las alternativas. En todos los casos debera existir una
oferta base.

g. No se acepta ofertas variantes.

ARTICULO 9: Plazo de mantenimiento de oferta.

PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LA OFERTA. Los oferentes deberan mantener las
ofertas por el término de SESENTA (60) dias corridos contados a partir de la fecha del
acto de apertura. Dicho plazo se renovara en forma automatica por un lapso igual al
inicial, y asi sucesivamente, salvo que el oferente manifestara en forma expresa su
voluntad de no renovar el plazo de mantenimiento con una antelacién minima de DIEZ
(10) dias corridos al vencimiento de cada plazo.

La prérroga automatica del plazo de mantenimiento de oferta no podra exceder de UN
(1) afio contado a partir de la fecha del acto de apertura.

El oferente podra manifestar en su oferta que no renueva el plazo de mantenimiento al
segundo periodo o que la mantiene por una determinada cantidad de periodos, y en ese
caso, la Subgerencia de Compras y Contrataciones dependiente de la Gerencia General
la tendra por retirada a la finalizacion del periodo indicado.

Si el oferente, en la nota por la cual manifestara que no mantendra su oferta, indicara
expresamente desde qué fecha retira la oferta, la citada Subgerencia la tendra por
retirada en la fecha por él expresada. Si no indicara fecha, se considerara que retira la
oferta a partir de la fecha de vencimiento del plazo de mantenimiento de la oferta en
curso.

El oferente que manifestara que no mantendra su oferta, quedara excluido del
procedimiento de seleccion a partir de la fecha indicada en el parrafo anterior.
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Si el oferente manifestara su negativa a prorrogar el mantenimiento de su oferta dentro
del plazo fijado a tal efecto, quedard excluido del procedimiento de seleccién, sin
pérdida de la garantia de mantenimiento de la oferta. Si por el contrario, el oferente
manifestara su voluntad de no mantener su oferta fuera del plazo fijado para realizar tal
manifestacion o retirara su oferta sin cumplir con los plazos de mantenimiento,
correspondera excluirlo del procedimiento y ejecutar la garantia de mantenimiento de la
oferta.

Con posterioridad a la notificacién del acto de adjudicacion, el plazo de mantenimiento
de oferta se renovara por SIETE (7) dias habiles. Vencido este plazo sin que se hubiese
notificado la orden de compra o venta por causas no imputables al adjudicatario, éste
podra desistir de su oferta sin que le sea aplicable ningun tipo de penalidad ni sancion.

ARTICULO 10: Documentacion a presentar con la oferta.

La oferta debera estar ordenada de acuerdo al siguiente detalle:

a. Formulario “Sirvase cotizar” con la oferta econdmica base, en caso de corresponder
sirvase a cotizar con la oferta econdmica alternativa.

b. Garantia de mantenimiento de oferta o la constancia de haberla constituido, librada
a favor del Instituto de Obra Social de las Fuerzas Armadas — CUIT: 30-71429214-1
— Paso 551 — C.A.B.A. por el CINCO POR CIENTO (5%) del monto total de la
oferta, en el caso de cotizar con descuentos, alternativas, la garantia se calculara
sobre el mayor monto propuesto.

c. Declaracién Jurada donde manifiesta tener conocimiento y acepta lo estipulado en el
Pliego de Bases y Condiciones Particulares, Pliego Unico de Bases y Condiciones
Generales, Anexos y Normativa Vigente (Anexo 1 del PByCP).

d. Declaracién Jurada consignando el domicilio especial, el que podra constituirse en
cualquier parte del territorio nacional o extranjero. En este ultimo caso, siempre que
no cuente con domicilio o representacion legal en el pais (Anexo 2 del PByCP).

e. Declaracion Jurada de Habilidad para Contratar con el Instituto de Obra Social de
las Fuerzas Armadas (Anexo 3 del PByCP).

f. Declaracion Jurada de Intereses conforme lo establecido en el Decreto 202/2017
(Anexo 4 del PByCP).

g. Declaracién jurada de oferta nacional, mediante la cual se acredite el cumplimiento
de las condiciones requeridas para ser considerada como tal, de acuerdo a la
normativa vigente sobre la materia, “en los casos que se oferten bienes de origen
nacional”. (ANEXO 5 del PByCP).

h. En caso de ser una MIP y MES, debera acreditar su condicién de tal, de acuerdo a
la normativa vigente.

i. En caso de persona humana, fotocopia del DNI (Frente y Dorso), con las
formalidades indicadas en el inciso d, Articulo 7 del presente pliego.

j- Enel caso de apoderado, poder otorgado por escritura publica a los representantes,
mandatarios o persona designada con alcance suficiente para ejecutar los actos
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derivados del presente llamado a licitacion y a obligar al oferente, con las
formalidades indicadas en el inciso d, Articulo 7 del presente pliego.

Los oferentes extranjeros ademas de presentar la documentacion que corresponda
de la previamente sefialada, deberan acompanar junto con la oferta la siguiente
documentacion:

1. Las personas humanas:
1.1 Copia fiel del pasaporte.

1.2 Copia fiel del formulario de inscripcion en el ente tributario del pais de origen
o constancia equivalente.

2. Las personas juridicas:

2.1 Documentacién que acredite la constituciéon de la persona juridica conforme
a las normas que rijan la creacidn de dichas instituciones.

2.2 Documentacion que acredite la personeria (mandato, acta de asamblea en
el que se lo designe como representante de la entidad respectiva, etc.) del
apoderado o mandatario que actue en representacion de la entidad
respectiva.

2.3 Copia fiel del formulario de inscripcion en el ente tributario del pais de origen
0 constancia equivalente.

La documentacion proveniente del extranjero debera tener la instrumentacién
adecuada para ser valida en su pais de origen. Asimismo, debera estar
legalizada por el Consulado Argentino correspondiente o, si el pais forma parte
del Convenio de La Haya de 1961 y se trata de un documento comprendido en
el ambito de aplicacion de este acuerdo, por la autoridad local encargada de
colocar el sello denominado “Apostilla de la Haya”. También debera estar
traducida al castellano por Traductor Publico Nacional y su firma debera estar
debidamente certificada por el Colegio de Traductores correspondiente.

ARTICULO 11: Causales de inadmisibilidad y Desestimacion de las ofertas.

Sera desestimada la oferta, sin posibilidad de subsanacion, en los siguientes supuestos:

a.

Si fuera formulada por personas humanas y/o juridicas que no contaran con
inscripcion definitiva en el Registro de Proveedores del IOSFA a la fecha del dictamen
de evaluacion o a la fecha de la adjudicacion en los casos que no se emita el
dictamen de evaluacién. En todos los casos en que un proveedor posea la inscripcion
definitiva en el Sistema de Informacién de Proveedores del Estado (SIPRO), quedara
exceptuado de la obligacién de inscripcion en el RPROV.

Si fuere formulada por personas humanas o juridicas no habilitadas para contratar de
acuerdo a lo prescripto en el articulo 22 del Régimen General de Compras y
Contrataciones del IOSFA, al momento de la apertura de las ofertas o en la etapa de
evaluacion de aquellas o en la adjudicacion.

Si el oferente fuera inelegible, de conformidad con lo establecido en el articulo 67 del
Régimen General de Compras y Contrataciones del IOSFA.
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d.

Si las muestras no fueran acompanadas en el plazo fijado (en los procedimientos que
solicitan muestras).

. Si el precio cotizado mereciera la calificacion de vil o no serio.

Si tuviere tachaduras, raspaduras, enmiendas o interlineas sin salvar en las hojas que
contengan la propuesta econdmica, la descripcion del bien o servicio ofrecido, plazo
de entrega, o alguna otra parte que hiciere a la esencia del contrato.

. Si estuviera escrita con lapiz o con un medio que permita el borrado y reescritura sin

dejar rastros.

. Si contuviera condicionamientos.

Si contuviera clausulas en contraposicién con las normas que rigen la contratacion o
que impidieran la exacta comparacién con las demas ofertas.

Cuando contuviera errores u omisiones esenciales.

Si no se acompafiare el documento original de la garantia de mantenimiento de oferta
o la constancia de haberla constituido.

ARTICULO 12: Causales de Desestimacion Subsanables.

a.

Cuando proceda la posibilidad de subsanar errores u omisiones se interpretara en
todos los casos en el sentido de brindar al IOSFA la posibilidad de contar con la
mayor cantidad de ofertas validas posibles y de evitar que, por cuestiones formales
intrascendentes, se vea privada de optar por ofertas serias y convenientes desde el
punto de vista del precio y la calidad.

. La subsanacién de deficiencias se posibilitara en toda cuestién relacionada con la

constatacion de datos o informacién de tipo histérico obrante en bases de datos de
organismos publicos, o que no afecten el principio de igualdad de tratamiento para
interesados y oferentes.

En estos casos las Comisiones Evaluadoras, por si 0 a través de la Subgerencia de
Compras y Contrataciones, o bien el titular de la citada Subgerencia o de la UOC
actuante, en forma previa a recomendar la resolucién a adoptar para concluir el
procedimiento, deberan intimar al oferente a que subsane los errores u omisiones
dentro del término de CINCO (5) dias improrrogables contados a partir de la fecha de
recibida la intimacion, el incumplimiento dara lugar a desestimar la oferta sin mas
tramite.

. La correccién de errores u omisiones no podra ser utilizada por el oferente para

alterar la sustancia de la oferta o para mejorarla o para tomar ventaja respecto de los
demas oferentes.

ARTICULO 13: Pautas para la Inelegibilidad

Debera desestimarse la oferta, cuando de la informacion a la que se refiere el Articulo
67 del Régimen General de Compras y Contrataciones del IOSFA:

a.

Pueda presumirse que el oferente es una continuacion, transformacién, fusiéon o
escision de otras empresas no habilitadas para contratar de acuerdo a lo prescripto
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por el articulo del Régimen General de Compras y Contrataciones del IOSFA
aprobado por la Resolucion del Directorio del IOSFA N° 20/2021, y de las controladas
o controlantes de aquellas.

b. Se trate de integrantes de empresas no habilitadas para contratar de acuerdo a lo
prescripto por el articulo 22 del Régimen General de Compras y Contrataciones del
IOSFA aprobado por la Resolucion del Directorio del IOSFA N° 20/2021.

c. Cuando existan indicios que por su precision y concordancia hicieran presumir que
los oferentes han concertado o coordinado posturas en el procedimiento de seleccién.
Se entendera configurada esta causal de inelegibilidad, entre otros supuestos, en
ofertas presentadas por conyuges, convivientes o parientes de primer grado en linea
recta ya sea por naturaleza, por técnicas de reproduccidn humana asistida o
adopcion, salvo que se pruebe lo contrario.

d. Cuando existan indicios que por su precision y concordancia hicieran presumir que
media simulacion de competencia o concurrencia. Se entendera configurada esta
causal, entre otros supuestos, cuando un oferente participe en mas de una oferta
como integrante de un grupo, asociacion o persona juridica, o bien cuando se
presente en nombre propio y como integrante de un grupo, asociacién o persona
juridica.

e. Cuando existan indicios que por su precision y concordancia hicieran presumir que
media en el caso una simulacion tendiente a eludir los efectos de las causales de
inhabilidad para contratar de acuerdo a lo prescripto por el articulo 22 del Régimen
General de Compras y Contrataciones del IOSFA aprobado por la Resolucion del
Directorio del IOSFA N° 20/2021.

f. Cuando se haya dictado, dentro de los TRES (3) afios calendario anteriores a su
presentacion, alguna sancion judicial o administrativa contra el oferente, por abuso de
posicion dominante o dumping, cualquier forma de competencia desleal o por
concertar o coordinar posturas en los procedimientos de seleccion.

g. Cuando exhiban incumplimientos en anteriores contratos, de acuerdo a lo que se
disponga en los respectivos pliegos de bases y condiciones particulares.

h. Cuando se trate de personas juridicas condenadas, con sentencia firme recaida en el
extranjero, por practicas de soborno o cohecho transnacional en los términos de la
Convencion de la ORGANIZACION DE COOPERACION Y DE DESARROLLO
ECONOMICOS (OCDE) para Combatir el Cohecho a Funcionarios Publicos
Extranjeros en Transacciones Comerciales Internacionales, seran inelegibles por un
lapso igual al doble de la condena.

i. Las personas humanas o juridicas incluidas en las listas de inhabilitados del Banco
Mundial y/o del Banco Interamericano de Desarrollo, a raiz de conductas o practicas
de corrupcidon contempladas en la Convencién de la ORGANIZACION DE
COOPERACION Y DE DESARROLLO ECONOMICOS (OCDE) para Combatir el
Cohecho a Funcionarios Publicos Extranjeros en Transacciones Comerciales
Internacionales seran inelegibles mientras subsista dicha condicion.

ARTICULO 14: Montos de las Garantias.
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La

garantia se debera constituir en la misma moneda en que se hubiere hecho la oferta.

Cuando la cotizacion se hiciere en moneda extranjera y la garantia se constituya en
efectivo o cheque, el importe de la garantia debera consignarse en moneda nacional y

su

importe se calculara sobre la base del tipo de cambio vendedor del BANCO DE LA

NACION ARGENTINA vigente al cierre del dia anterior a la fecha de constitucion de la
garantia.

a.

De mantenimiento de la oferta: CINCO POR CIENTO (5%) del monto total de la
oferta. En el caso de cotizar con descuentos, alternativas, la garantia se calculara
sobre el mayor monto propuesto.

De cumplimiento del contrato: DIEZ POR CIENTO (10%) del monto total del
contrato.

Contragarantia: por el equivalente a los montos que reciba el cocontratante como
adelanto.

De impugnacion al dictamen de evaluacion de las ofertas: TRES POR CIENTO (3%)
del monto de la oferta del rengléon o los renglones en cuyo favor se hubiere
aconsejado adjudicar el contrato.

Si el dictamen de evaluacion para el rengldn o los renglones que se impugnen no
aconsejare la adjudicacion a ninguna oferta, el importe de la garantia de
impugnacion se calculara sobre la base del monto de la oferta del renglén o
renglones del impugnante.

Para los casos establecido en el Articulo 33 del PUBCG, el impugnante fuera
alguien que no reviste la calidad de oferente o cuando la impugnacion fuese a
cuestiones generales o particulares del dictamen de evaluacién, el importe de
garantia de impugnacion sera equivalente al monto fijo de PESOS VEINTIDOS MIL
DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO CON 76/100 ($ 22.288,76).

Las garantias de impugnacion seran reintegradas al impugnante sélo en caso de
que la impugnacion sea resuelta favorablemente.

Garantia del Fondo de Reparo: CINCO POR CIENTO (5%) del total de cada
certificacion.

El fondo de reparo de locaciéon de obra o por suministros y/o servicios tiene por
objeto sustituir las retenciones que se efectian sobre los certificados de obras o
facturas que realiza el IOSFA a los efectos de crear un fondo ante la posibilidad de
que existieran desperfectos o vicios ocultos en una obra ejecutada por el contratista
o proveedor y, que en caso de manifestarse, el contratista o proveedor no lo
subsanare e hiciera falta acudir dichas reservas para los arreglos correspondientes

ARTICULO 15: Forma de constituciéon de las garantias.

Las garantias podran constituirse de las siguientes formas, o mediante combinaciones

de
a.

ellas:

En efectivo, mediante depdsito bancario en la cuenta del IOSFA, o giro postal o
bancario.
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b.

Con cheque certificado contra una entidad bancaria, del domicilio del IOSFA. El
IOSFA debera depositar el cheque dentro de los plazos que rijan para estas
operaciones.

Con titulos publicos emitidos por el ESTADO NACIONAL con posterioridad al 31 de
diciembre de 2001. Los mismos deberan ser depositados a la orden del IOSFA,
identificandose el procedimiento de seleccion de que se trate. El monto se calculara
tomando en cuenta la cotizacion de los titulos al cierre del penultimo dia habil
anterior a la constitucion de la garantia en la Bolsa o Mercado correspondiente. Se
formulara cargo por los gastos que ocasione la ejecucion de la garantia. El eventual
excedente quedara sujeto a las disposiciones que rigen la devolucién de garantias.

Con aval bancario u otra fianza a satisfaccion del IOSFA, constituyéndose el fiador
en deudor solidario, liso y llano y principal pagador con renuncia a los beneficios de
division y excusion, asi como al beneficio de interpelacién judicial previa, en los
términos de lo dispuesto en el Cédigo Civil y Comercial de la Nacion.

Con seguro de caucion, mediante pdlizas aprobadas por la SUPERINTENDENCIA
DE SEGUROS DE LA NACION, extendidas a favor del IOSFA y cuyas clausulas se
conformen con el modelo y reglamentacion que a tal efecto dicte la Autoridad de
Aplicacion. Se podran establecer los requisitos de solvencia que deberan reunir las
compafias aseguradoras, con el fin de preservar el eventual cobro del seguro de
caucion.

Las garantias de mantenimiento de la oferta seran constituidas por el plazo inicial y sus
eventuales renovaciones. Todas las garantias deberan cubrir el total cumplimiento de

las

obligaciones contraidas, debiendo constituirse en forma independiente para cada

procedimiento de seleccion.

ARTICULO 16: Excepciones a la obligacién de presentar garantias.

No
a)
b)

c)
d)
e)

f)

9)

sera necesario presentar garantias en los siguientes casos:
Adquisicion de publicaciones periddicas.
Contrataciones de avisos publicitarios.

Cuando el monto de la oferta no supere la cantidad que represente OCHOCIENTOS
MODULOQOS (800 M).

Cuando el monto de la orden de compra, venta o contrato no supere la cantidad que
represente OCHOCIENTOS MODULOS (800 M).

Contrataciones que tengan por objeto la locacién de obra intelectual a titulo
personal.

Ejecucién de la prestacion dentro del plazo de integracion de la garantia. En el caso
de rechazo el plazo para la integracién de la garantia se contara a partir de la
comunicacion del rechazo y no desde la notificacion de la orden de compra o de la
firma del respectivo contrato. Los elementos rechazados quedaran en caucién y no
podran ser retirados sin, previamente, integrar la garantia que corresponda.

Cuando el oferente sea una jurisdiccion o entidad perteneciente al Sector Publico
Nacional en los términos del articulo 8° de la Ley N° 24.156 y sus modificaciones.
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h) Cuando el oferente sea un organismo provincial, municipal o del Gobierno de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

i) Cuando asi se establezca para cada procedimiento de seleccién en particular en el
Manual de Procedimientos.

No obstante lo dispuesto, todos los oferentes, adjudicatarios y cocontratantes quedan
obligados a responder por el importe de la garantia no constituida, de acuerdo al orden
de afectacion de penalidades establecido en el articulo 112 del Régimen General de
Compras y Contrataciones del IOSFA, sin que puedan interponer reclamo alguno sino
después de obtenido el cobro o de efectuado el pago.

Las excepciones previstas en el presente articulo no incluyen a las contragarantias.
Valor del médulo PESOS TRES MIL ($3.000,00) ACDIR-2021-129-APN-D#IOSFA

ARTICULO 17: Renuncia Tacita

Si los oferentes, adjudicatarios no retirasen las garantias dentro del plazo de SESENTA
(60) dias corridos a contar desde la fecha de la notificacién, implicara la renuncia tacita
a favor del IOSFA de lo que constituya la garantia.

La notificacion que se encuentra disponible de ser retirada la garantia de
mantenimiento de Oferta se realizara al momento de perfeccionarse el contrato.

La notificacién que se encuentra disponible de ser retirada la garantia de Cumplimiento
de contrato se realizara dentro de los 60 dias corridos de la conformidad definitiva del
Bien y/o Servicio.

ARTICULO 18: Criterio de Evaluacion.

a. Para la evaluacién de las ofertas se analizara la informacion aportada por los
oferentes conforme a lo determinado en el Pliego Unico de Bases y Condiciones
Generales, el Pliego de Bases y Condiciones Particulares, Anexos y Especificacion
Técnica a fin de determinar la admisibilidad de la misma.

b. Se controlara que no posea causales de inadmisibilidad y/o desestimacion conforme
el Régimen General de Compras y Contrataciones, el Pliego Unico de Bases y
Condiciones Generales y las determinadas en el presente pliego.

c. Se controlara si los oferentes son habiles para contratar con el IOSFA de acuerdo a la
establecido en los Articulos 21 y 22 del PUBCG.

d. Se controlara los precios, conforme el articulo 29 del PUBCG, cuando se presuma
que la propuesta no podra ser cumplida en la forma debida por tratarse de precios
excesivamente bajos, de acuerdo con los criterios objetivos que surjan de los precios
de mercados y de la evaluacion de la capacidad del oferente

e. En el caso de ofertas alternativas el IOSFA podra elegir cualquiera de las dos o0 mas
ofertas presentadas ya que todas compiten con la de los demas oferentes.

f. En caso de existir igualdad de precios y de calidad de dos o mas oferentes, se
aplicaran en primer término las normas sobre preferencias que establezca la
normativa vigente. De mantenerse la igualdad se intimara a los respectivos oferentes
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para que formulen la mejora de precios, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 30
del Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales.

g. Se controlara que los oferentes no se encuentren incursos en alguna de las causales
de inelegibilidad dispuestas en el articulo 67 del Régimen General de Compras y
Contrataciones del IOSFA.

ARTICULO 19: Dictamen de Evaluacion de Ofertas.

a. Dentro de los DOS (2) dias habiles de emitido, se comunicara a todos los oferentes y
se difundira mediante el sitio de internet del IOSFA:
https://proveedores.iosfa.gob.ar/actos contractuales.html

b. Los oferentes podran impugnar el dictamen de evaluacion dentro de los TRES (3)
dias habiles de su comunicacién, quienes no revistan tal calidad podran impugnarlo
dentro de los TRES (3) dias habiles de su difusién en el sitio de Internet, en ambos
casos previa integracion de la garantia de impugnacion.

c. La impugnacién no tendra efecto suspensivo.

ARTICULO 20: Adjudicacién.

La adjudicacién recaera en la oferta mas conveniente para el IOSFA, se tendra en
cuenta la evaluacién, analisis, recomendacién y propuesta efectuada por la Comisién
Evaluadora, el precio y demas condiciones de la oferta.

La adjudicacion se efectuara por renglén individual, en el caso de cotizacion parcial, la
adjudicacioén podra ser parcial, aun cuando el oferente hubiere cotizado por el total de la
cantidad solicitada para cada renglon.

El acto administrativo de finalizacién del procedimiento, sera notificado al adjudicatario y
al resto de los oferentes dentro de los TRES (3) dias habiles de dictado el acto
respectivo y se difundira mediante el sitio de internet del IOSFA:
https://proveedores.iosfa.gob.ar/actos contractuales.html.

ARTICULO 21: Garantia de Cumplimiento de Contrato.

El cocontratante debera integrar la garantia de cumplimiento del contrato dentro del
plazo de CINCO (5) dias habiles de recibida la orden de compra.

ARTICULO 22: Lugar y Plazo de Entrega.

Lugar: Unidad de Seguridad Informatica, paso 551, CABA.
Plazo de Entrega: 30 dias habiles.

ARTICULO 23: Vigencia del Contrato.

El contrato sera por un periodo de UN (1) afno a partir del perfeccionamiento del contrato,
con opcion a prorroga (Articulo 110 del Régimen General de Compras y Contrataciones
del IOSFA).
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ARTICULO 24: Recepcion Definitiva.

La recepcion total o parcial tendra caracter provisorio hasta tanto se haya cumplido el
plazo de garantia que se hubiese fijado.

La conformidad de la recepcion definitiva se otorgara dentro del plazo de SIETE (07)
dias corridos, contados a partir de la recepcidn provisoria de la obra objeto del contrato,
en caso de silencio, una vez vencido dicho plazo, el proveedor podra intimar la
recepcion definitiva. Si el IOSFA no se expidiera dentro de los DIEZ (10) dias corridos
siguientes al de la recepcion de la intimacion, los bienes o servicios se tendran por
recibidos de conformidad.

ARTICULO 25: Facturacion.

a. A los efectos de la facturacion el Organismo Contratante estd exento del I.V.A. Las
facturas se confeccionaran de acuerdo a los formatos y contenidos que indique y
deberan cumplimentar los requisitos sobre Registracion y Facturacion establecidos
por la Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP) y las formalidades
establecidas para los proveedores de los entes integrantes del Sector Publico
Nacional.

b. Las facturas deberan ser emitidas a nombre del Instituto de Obra Social de las
Fuerzas Armadas — CUIT: 30-71429214-1 y se presentaran en la Subgerencia de
Compras y Contrataciones (Paso 551 — C.A.B.A.), de lunes a viernes en el horario de
08:00 a 12:00 Hs, previa conformidad de la recepcidn.

c. Las facturas deberan ser presentadas conjuntamente con la recepcion definitiva,
remito conformado y orden de compra.

ARTICULO 26: Forma de pago.

El pago se efectuara mediante transferencia bancaria; en moneda Nacional de curso
legal en la Republica Argentina a favor de la firma adjudicataria, debiendo ser acreditado
el mismo dentro de los TREINTA (30) dias habiles administrativos posteriores a la fecha
de recepcion de la factura conformada.

Sin perjuicio de ello, los pagos se atenderan, considerando el programa mensual de caja
y las prioridades de gastos contenidas en la normativa vigente.
ARTICULO 27: Penalidades.

Los oferentes, adjudicatarios y cocontratantes seran pasibles de las penalidades
establecidas en el Articulo 112 del Régimen General de Compras y contrataciones en el
caso de incurrir en una de las causas detalladas en el citado articulo.

ARTICULO 28: Competencia judicial.

Ante cualquier divergencia que pudiera suscitarse, ambas partes quedan sometidas a la
jurisdiccién de los Tribunales Federales con asiento en la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, con exclusion de cualquier otro fuero o jurisdiccion que les pudiera corresponder.

ARTICULO 29: Orden de prelacién.
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Todos los documentos que integran el contrato seran considerados como
reciprocamente explicativos. En caso de existir discrepancias entre los referidos
documentos, regira el siguiente orden de prelacion:

a. Régimen General de Compras y Contrataciones del IOSFA.

b.Manual de Procedimiento del Régimen General de Compras y Contrataciones del
IOSFA.

. Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales del IOSFA.
. El Pliego de Bases y Condiciones Particulares.
. Especificacién Técnica.

La oferta y sus accesorios.

. Las muestras.

> Q@ ™S 0 o o

. La adjudicacion.

i. Orden de Compra.

ARTICULO 30: Terminologia.
IOSFA: Instituto de Obra Social de la Fuerzas Armadas.
Régimen: Régimen General de Compras y Contrataciones del IOSFA

Manual: Manual de Procedimiento del Régimen General de Compras y Contrataciones
del IOSFA

PUBCG: Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales.

PByCP: Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

ET: Especificacion técnica

SIACC: Sistema Integrado de Administracion de Compras y Contrataciones

Oferente o Proponente: se refiere a la persona (humana o juridica) o grupo de personas
(humanas y/o juridicas) que presenta -por si o mediante representante debidamente
autorizado- propuesta para cumplir con el presente servicio.

Propuesta u oferta: significa el conjunto de la documentacion que un Oferente presenta a
efectos de participar en el presente acto contractual.

Adjudicatario: se refiere al Oferente notificado que su propuesta ha sido seleccionada de
acuerdo al procedimiento establecido en el presente Pliego de Bases y Condiciones.

AGREGADOS:

- Anexo 1 al PByCP — DJ Aceptacion de Clausulas y Normativas vigentes.
- Anexo 2 al PByCP — DJ Domicilio especial.

- Anexo 3 al PByCP — DJ de Habilidad para Contratar con el IOSFA.

- Anexo 4 al PByCP — DJ de Intereses Decreto 202/2017.

- Anexo 5 al PByCP — DJ Oferta Nacional.
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- Anexo 6 al PByCP — Ley de Compre Argentino y Desarrollo de Proveedores.

- Especificaciones Técnicas — Codigo Etap Lic Renovacion — Renovacion de
Licencias/Suscripciones de software On-Premise con Variacion Mayor A +/- 30%.
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DECLARACION JURADA DE ACEPTACION DE CLAUSULAS Y NORMATIVAS VIGENTES

lcuit ne

|Razén Social o Nombre Completo

El que suscribe, con poder suficiente para este acto, DECLARO BAJO JURAMENTO que la presentacion de la
oferta implica el pleno conocimiento y aceptacién de las clausulas y normativas vigentes.

REGIMEN GENERAL DE COMPRAS Y CONTRATACIONES DEL IOSFA

ARTICULO 55. EFECTOS DE LA PRESENTACION DE LA OFERTA. La presentacion de la oferta significara de
parte del oferente el pleno conocimiento y aceptacion de las normas y clausulas que rijan el procedimiento de
seleccion al que se presente, por lo que no sera necesaria la presentacion de los pliegos firmados junto con la
oferta.

PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES DEL IOSFA

ARTICULO 11. EFECTOS DE LA PRESENTACION DE LA OFERTA. La presentacion de la oferta significara de
parte del oferente el pleno conocimiento y aceptacion de las normas y clausulas que rijan el procedimiento de
seleccion al que se presente, por lo que no sera necesaria la presentacion de los pliegos firmados junto con la
oferta.

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

ARTICULO 7. FORMALIDADES DE LA OFERTA Inciso k. La presentacion de la oferta implica por parte del
oferente el pleno conocimiento y aceptacion de las clausulas y normativa vigente que rigen el llamado, la
evaluacion de todas las circunstancias, la previsién de sus consecuencias y la aceptacion en su totalidad de las
bases y condiciones estipuladas, sin que pueda alegar su desconocimiento, por lo que no sera necesario la
presentacion de los pliegos firmados junto con la oferta.

Lugar y fecha:
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DECLARACION JURADA DOMICILIO ESPECIAL

lcuit ne

|Razén Social o Nombre Completo

El que suscribe, con poder suficiente para este acto, DECLARO BAJO JURAMENTO el domicilio especial donde
seran vélidas las comunicaciones y notificaciones asociadas al procedimiento licitatorio.

DOMICILIO LEGAL

DOMICILIO COMERCIAL

E-MAIL

TEL TELEFAX

HORARIO COMERCIAL DE ATENCION

REGIMEN GENERAL DE COMPRAS Y CONTRATACIONES DEL IOSFA

ARTICULO 14. COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES. Los oferentes y proveedores del IOSFA deberéan
constituir una direccion de correo electrénico en su primera presentacion. En dicha direccion se considerara
notificadas fehacientemente todas las comunicaciones que realice el IOSFA.

PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES DEL IOSFA

ARTICULO 14. REQUISITOS DE LAS OFERTAS. inciso d) Deberan consignar el domicilio especial para el
procedimiento de seleccidn en el que se presenten, el que podra constituirse en cualquier parte del territorio
nacional o extranjero. En este Gltimo caso, siempre que no cuente con domicilio o representacion legal en el pais,
situacion que deberd acreditarse mediante declaracion jurada.

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

ARTICULO 10. REQUISITOS DE LAS OFERTAS. inciso d) Declaracion Jurada consignando el domicilio
especial, el que podra constituirse en cualquier parte del territorio nacional o extranjero. En este Ultimo caso,
siempre que no cuente con domicilio o representacion legal en el pais.

Lugar y fecha:



Anexo 3 al PByCP

i
IOSFA

Instituto de Obra Social de fas
Fuerzas Armadas y de Seguridad

DECLARACION JURADA DE HABILIDAD PARA CONTRATAR CON EL 10SFA

| cUIT N°

] Razén Social 0 nombre completo

El que suscribe, con poder suficiente para este acto, DECLARA BAJO JURAMENTO que la persona cuyos datos se
detallan al comienzo, estd HABILITADA PARA CONTRATAR CON EL INSTITUTO DE OBRA SOCIAL DE LAS FUERZAS
ARMADAS

REGIMEN GENERAL DE COMPRAS Y CONTRATACIONES DEL I0SFA

ARTICULO 21. PERSONAS HABILITADAS PARA CONTRATAR. Podran contratar con el IOSFA las personas humanas o
juridicas con capacidad para obligarse que no se encuentren comprendidas en las previsiones del articulo 22.

Cada una de las personas que se presenten agrupadas asumiendo, en caso de resultar adjudicatarias, el compromi-
so de constituirse en una Unidn Transitoria (UT), debera cumplir en forma individual con los requisitos de habilidad
para contratar establecidos en este articulo,

ARTICULO 22. PERSONAS NO HABILITADAS. No podran contratar con el JOSFA:
a) Las personas humanas o juridicas que se encontraren sancionadas en virtud de las disposiciones previstas en los
incisos b) y ¢) del articulo 116 del presente Régimen.

b) Los agentes y funcionarios del IOSFA, -entre ellos se aclara en forma expresa los agentes y funcionarios del IOSFA,
fuerzas armadas y de seguridad y agentes y funcionarios del Ministerio de Defensa-; y las empresas en las cuales
aquéllos tuvieren una participacion suficiente para formar la voluntad social, de conformidad con lo establecido en la
Ley de Etica Pablica, N° 25.188.

¢) Los condenados por delitos dolosos, por un lapso igual al doble de la condena.

d) Las personas que se encontraren procesadas por delitos contra la propiedad, o contra la Administracién Publica
Nacional, o contra la fe piblica o por delitos comprendidos en la Convencién Interamericana contra la Corrupcion.

e) Las personas humanas o juridicas que no hubieran cumplido con sus obligaciones tributarias y previsionales.

f) Las personas humanas o juridicas que no hubieren cumplido en tiempo oportuno con las exigencias establecidas
por el Gltimo péarrafo del articulo 8° de la Ley N° 24,156,

g) Los empleadores incluidos en el Registro Plblico de Empleadores con Sanciones Laborales (REPSAL) durante el
tiempo que permanezcan en dicho registro.

Lugary fecha



ANEXO 4 - PByCP
DECLARACION JURADA DE INTERESES - DECRETO 202/2017

Tipo de declarante: Persona humana

Nombres
Apellidos
cuIr

Vinculos a declarar
¢La persona fisica declarante tiene vinculacion con los funcionarios enunciados en los articulos 1y 2 del Decreto N° 202/17?
(Margue con una X donde corresponda)

Sl NO

En caso de existir vinculaciones con méas de un | La opcion elegida en cuanto a la no
funcionario se debera repetir la informacion que | declaracion de vinculaciones implica la
a continuacion se solicita por cada una de las | declaracién expresa de la inexistencia de los
vinculaciones a declarar. mismos, en los términos del Decreto n°
202/17.

Vinculo
¢Con cual de los siguientes funcionarios?
(Marque con una X donde corresponda)
Presidente
Vicepresidente
Jefe de Gabinete de Ministros
Ministro
Autoridad con rango de ministro en el Poder Ejecutivo Nacional
Autoridad con rango inferior a Ministro con capacidad para decidir

(En caso de haber marcado Ministro, Autoridad con rango de ministro en el Poder Ejecutivo Nacional o Autoridad con
rango inferior a Ministro con capacidad para decidir complete los siguientes campos)

Nombres
Apellidos

curr

Cargo
Jurisdiccién
Tipo de vinculo
(Marque con una X donde corresponday brinde la informacién adicional requerida para el tipo de vinculo elegido)
Detalle Razén Social y CUIT

Sociedad o comunidad

Parentesco por consanguinidad Detalle qué parentesco existe concretamente.
dentro del cuarto grado y segundo
de afinidad

Proporcione caratula, n° de expediente, fuero,
Pleito pendiente jurisdiccion, juzgado y secretaria intervinientes.

Indicar motivo de deuda y monto
Ser deudor y

Indicar motivo de acreencia y monto
Ser acreedor

Haber recibido beneficios de Indicar tipo de beneficio y monto estimado.
importancia de parte del funcionario
Amistad publica que se manifieste No se exige informacion adicional

por gran

familiaridad y frecuencia en el trato

Informacién adicional

La no declaracion de vinculaciones implica la declaracion expresa de la inexistencia de los mismos, en los términos del Decreto N°
202/17.

Firma Aclaracion Fecha y lugar
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DECLARACION JURADA DE INTERESES - DECRETO 202/2017

Tipo de declarante: Personajuridica

Razén Social

CUIT/NIT

Vinculos a declarar

¢Existen vinculaciones con los funcionarios enunciados en los articulos 1 y 2 del Decreto N°

202/17?

(Margue con una X donde corresponda)

Sl

NO

En caso de existir vinculaciones con més de

un funcionario, o0 por mas de un socio o
accionista, se debera repetir la informacién que a
continuacion se solicita por cada una de las
vinculaciones a declarar.

La opcion elegida en cuanto a la no

declaracion de vinculaciones implica la
declaracion expresa de la inexistencia de los
mismos, en los términos del Decreto n° 202/17.

Vinculo
Persona con el vinculo

(Marque con una X donde corresponda y brinde la informacién adicional requerida para el tipo de vinculo elegido)

Persona juridica (si el vinculo a declarar es
directo de la persona juridica declarante)

No se exige informacion adicional

Representante legal

Detalle nombres apellidos y CUIT

Sociedad controlante

Detalle Razén Social y CUIT

Sociedades controladas

Detalle Razén Social y CUIT

Sociedades con interés directo en los resultados
econodmicos o financieros de la declarante

Detalle Razén Social y CUIT

Director

Detalle nombres apellidos y CUIT

la voluntad social

Socio o0 accionista con participacién en la formacién de

Detalle nombres apellidos y CUIT

las sociedades sujetas a oferta publica

Accionista o socio con més del 5% del capital social de

Detalle nombres apellidos y CUIT

Informacién adicional

¢Con cudl de los siguientes funcionarios?

(Marque con una X donde corresponda)

Presidente

Vicepresidente

Jefe de Gabinete de Ministros

Ministro

Autoridad con rango de ministro en el Poder Ejecutivo Nacional

Autoridad con rango inferior a Ministro con capacidad para decidir

Nombres

Apellidos

CuUIT

Cargo

Jurisdiccién

Tipo de vinculo

(Marque conuna X donde corresponday brinde la informacién adicional requerida para eltipo de vinculo elegido)

Sociedad o comunidad

Detalle Razén Social y CUIT

Parentesco por

consanguinidad dentro del cuarto
grado y segundo de afinidad

Detalle qué parentesco existe concretamente.

Pleito pendiente

Proporcione caréatula, n° de expediente, fuero,
jurisdiccion, juzgado y secretaria intervinientes.

Ser deudor

Indicar motivo de deuda y monto

Ser acreedor

Indicar motivo de acreencia y monto

Haber recibido beneficios de
importancia de parte del funcionario

Indicar tipo de beneficio y monto estimado.

Informacién adicional

(En caso de haber marcado Ministro, Autoridad con rango de ministro en el Poder Ejecutivo Nacional o Autoridad con
rango inferior a Ministro con capacidad para decidir complete los siguientes campos)

La no declaracion de vinculaciones implica la declaracion expresa de la inexistencia de los mismos, en los términos del Decreto N°

202/17.

Firma y aclaracion del declarante

Caracter en el que firma
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IOSFA

Instituto de Obra Social de las
Fuerzas Armadas y de Seguridad

DECLARACION JURADA DE OFERTA NACIONAL

lcuit ne

|Razén Social o Nombre Completo

El que suscribe, con poder suficiente para este acto, DECLARO BAJO JURAMENTO que la oferta presentada
debe ser considerada nacional de acuerdo a la normativa vigente sobre la materia

PLIEGO UNICO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES DEL IOSFA

ARTICULO 14. REQUISITOS DE LAS OFERTAS. inciso g) punto 3. Declaracion jurada de oferta nacional,
mediante la cual se acredite el cumplimiento de las condiciones requeridas para ser considerada como tal, de
acuerdo a la normativa vigente sobre la materia, en los casos en que se oferten bienes de origen nacional.

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

ARTICULO 10. REQUISITOS DE LAS OFERTAS inciso g) Declaracién jurada de oferta nacional, mediante la
cual se acredite el cumplimiento de las condiciones requeridas para ser considerada como tal, de acuerdo a la
normativa vigente sobre la materia, “en los casos que se oferten bienes de origen nacional”.

Lugar y fecha:
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LEY DE COMPRE ARGENTINO Y DESARROLLO DE PROVEEDORES

Ley 27437

Alcances.

El Senado y Camara de Diputados de la Nacién Argentina reunidos en Congreso, etc. sancionan con fuerza de
Ley:

LEY DE COMPRE ARGENTINO Y DESARROLLO DE PROVEEDORES

CAPITULO |

Sujetos alcanzados

ARTICULO 1°.- Los siguientes sujetos deberan otorgar preferencia a la adquisicion, locacion o leasing de bienes de origen
nacional, en los términos dispuestos por esta ley y en las formas y condiciones que establezca la reglamentacion:

a) Las entidades comprendidas en el articulo 8° de la ley 24.156 y sus modificatorias;

b) Las personas humanas o juridicas a quienes el Estado nacional hubiere otorgado licencias, concesiones, permisos o
autorizaciones para la prestacion de obras y servicios publicos;

c) Los contratistas directos de los sujetos del inciso b) precedente, entendiendo por tales a los que son contratados en forma
inmediata en ocasién del contrato en cuestién;

d) El Poder Legislativo de la Nacidn, el Poder Judicial de la Nacion y el Ministerio Pablico de la Nacion;
e) La Compafiia Administradora del Mercado Mayorista Eléctrico S.A. (CAMMESA);

f) La Compaiiia Administradora del Mercado Mayorista Eléctrico S.A. (CAMMESA), exceptuando los beneficios del régimen
establecido en la ley 26.190 y sus modificatorias.

En funcion de lo dispuesto por el articulo 15 de la ley 26.741, quedan excluidos del alcance de la presente ley los sujetos
comprendidos en dicha norma. Tales sujetos deberdn implementar un programa de Desarrollo de Proveedores Nacionales, en
los términos establecidos en el articulo 25 de la presente ley.

Para el caso de los sujetos mencionados en el inciso c) del presente articulo, la preferencia s6lo deberd otorgarse en el marco de
las licencias, concesiones, permisos 0 autorizaciones para la prestacion de obras y servicios publicos en las que participen
como contratistas directos.

CAPITULO II

Preferencias para bienes de origen nacional

ARTICULO 2°.- Se otorgara preferencia a las ofertas de bienes de origen nacional cuando el monto estimado del
procedimiento de seleccion sujeto a la presente ley sea igual o superior al monto establecido por la reglamentacion vigente del
apartado 1 del inciso d) del articulo 25 del decreto delegado 1.023/01 y sus modificatorios y complementarios.

La preferencia a las ofertas de bienes de origen nacional se otorgara de acuerdo a las siguientes pautas:

a) Cuando para idénticas o similares prestaciones, en condiciones de pago contado, el precio de las ofertas de bienes de origen
nacional sea igual o inferior al de los bienes ofrecidos que no sean de origen nacional, incrementados en un quince por ciento

(15%), cuando dichas ofertas sean realizadas por Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MiPyMEs), de acuerdo a la ley
27.264 y sus modificatorias, y en un ocho por ciento (8%) para el resto de las empresas;
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b) Cuando en el marco de lo establecido por la presente ley resulte una comparacion de precios entre ofertas que no sean de
origen nacional, se otorgara un margen de preferencia del uno por ciento (1%) cada cinco (5) puntos porcentuales de
integracion local sobre el valor bruto de produccion de los bienes alcanzados, hasta un margen de preferencia maximo de ocho
por ciento (8%), conforme los criterios de calculo que defina la autoridad de aplicacion a tal efecto.

En todos los casos, a los efectos de la comparacion, el precio de los bienes de origen no nacional debera incluir, entre otros, los
derechos de importacion vigentes y todos los impuestos y gastos que le demande su nacionalizacién a un importador particular
no privilegiado, en las formas y condiciones que establezca la reglamentacion.

Las cooperativas que se encuentren inscriptas en el Registro del Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social
(INAES) del Ministerio de Desarrollo Social y cumplan con lo establecido en la presente ley, tendran los mismos beneficios y
se les otorgaran las mismas preferencias que las previstas para las pequefias y medianas empresas.

En las contrataciones de las entidades contratantes referidas en el inciso a) del articulo 8° de la ley 24.156 y sus modificatorias,
para la provision, locacion o leasing de bienes por hasta la suma de médulos veinte mil (M 20.000), las empresas oferentes de
bienes de origen nacional que califiguen como MiPyMEs de acuerdo a la ley 27.264 y sus modificatorias que, aplicando la
preferencia prevista en el inciso a) del presente articulo, no hayan podido alcanzar el mejor precio ofertado, podran mejorar su
oferta, siempre y cuando su precio original, en condiciones de contado, no haya superado en mas de un veinte por ciento (20%)
a la mejor cotizacion.

ARTICULO 3°.- En los procedimientos de seleccion cuyo monto estimado resulte inferior al establecido por la reglamentacion
vigente del apartado 1 del inciso d) del articulo 25 del decreto delegado 1.023/01 y sus modificatorios y complementarios,
resultara optativa la aplicacion de la preferencia prevista en el articulo 2°. La decisién de aplicar el margen de preferencia
debera constar en los respectivos pliegos de bases y condiciones particulares aplicables a los procedimientos de seleccion.

En caso de no preverse su aplicacion, la preferencia al bien de origen nacional estara limitada al caso de igualdad de precio.

ARTICULO 4°.- Las entidades contratantes referidas en el inciso a) del articulo 8° de la ley 24.156 y sus modificatorias y en el
inciso d) del articulo 1° de la presente ley, deberan adjudicar sus contrataciones a empresas locales, segln la ley 18.875, que
ofrezcan bienes u obras de origen nacional, segun lo dispuesto en el articulo 5° de la presente ley, y que califiguen como
Micro, Pequefias y Medianas Empresas, conforme lo dispuesto por la ley 27.264, sus modificatorias y complementarias, en los
siguientes casos:

a) Contrataciones para la adquisicion locacién o leasing de bienes por montos menores a un mil trescientos médulos (M 1.300),
cuando el precio de la oferta adjudicada no supere en un veinte por ciento (20%) al monto estimado de la contratacion, en los
términos del articulo 27 del decreto 1.030/2016;

b) Obra Publica destinada exclusivamente a construccion de viviendas y edificios pablicos, en los términos de la ley 13.064,
por montos menores a cien mil modulos (M 100.000), cuando el precio de la oferta adjudicada no supere en un veinte por
ciento (20%) al monto estimado de la contratacion, en los términos del articulo 27 del decreto 1.030/2016.

CAPITULO llI
Definicion de bien y obra publica de origen nacional

ARTICULO 5°.- Se entiende que un bien es de origen nacional cuando ha sido producido o extraido en el territorio de la
Republica Argentina, siempre que el costo de las materias primas, insumos o materiales importados nacionalizados no supere
el cuarenta por ciento (40%) de su valor bruto de produccion.

Se entiende que la provision de obra pablica es de origen nacional cuando al menos el cincuenta por ciento (50%) de los
materiales utilizados en la obra cumplan con el requisito de bienes de origen nacional y la empresa ademas cumpla con los
requisitos para ser considerada como empresa local de capital interno, segun lo establecido en la ley 18.875.

ARTICULO 6°.- En las contrataciones alcanzadas por el presente régimen, los bienes que no sean de origen nacional se
entregaran en las mismas condiciones y en el mismo lugar que correspondan a los bienes de origen nacional, y deberan cumplir
con todas las normas aplicables a los bienes originarios del mercado nacional, como asi también encontrarse nacionalizados
con todos los impuestos y gastos correspondientes incluidos. La autoridad de aplicacidn entregard, dentro de los quince (15)
dias hébiles de solicitado, un certificado donde se verifique el valor de los bienes no nacionales a adquirir.
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CAPITULO IV
Publicidad de las contrataciones e intervencién de la autoridad de aplicacion en proyectos de pliego

ARTICULO 7°.- La publicidad de las contrataciones que lleven a cabo los sujetos mencionados en el articulo 1°, inciso a) de
la presente ley se ajustara a las normas generales de cada régimen de contrataciones en particular.

Los demas sujetos alcanzados por la presente ley publicardn sus procedimientos de contratacion segun lo establezca la
reglamentacién, de modo de facilitar a todos los posibles oferentes el acceso oportuno a la informacién que permita su
participacion.

ARTICULO 8°.- Los proyectos de pliegos de bases y condiciones particulares necesarios para realizar cualquiera de las
contrataciones alcanzadas por la presente ley se elaboraran adoptando las alternativas técnicamente viables que permitan la
participacion de la oferta de bienes de origen nacional. Se considera alternativa técnicamente viable aquella que cumpla la
funcién deseada en un nivel tecnoldgico adecuado y en condiciones satisfactorias en cuanto a su prestacion.

Las entidades contratantes referidas en los incisos a) y b) del articulo 8° de la ley 24.156 y sus modificatorias deberan remitir a
la autoridad de aplicacién para su aprobacién, los proyectos de pliegos de bases y condiciones particulares de los
procedimientos de seleccién que tengan por objeto la adquisicién, locacién o leasing de bienes por un monto estimado igual o
superior a ochenta mil médulos (M 80.000), acompafiados por un informe de factibilidad de participacion de la produccién
nacional, a fin de garantizar que los mismos contemplen las pautas establecidas en el parrafo anterior.

La autoridad de aplicacion deberéa expedirse en un plazo no superior a los quince (15) dias habiles administrativos desde que
fuera recibido el proyecto de pliego de bases y condiciones particulares. En caso de no expedirse en el plazo fijado, se
considerara que no hay objecién en lo referente a las pautas establecidas en los parrafos anteriores.

CAPITULO V
Exigencia de acuerdos de cooperacion productiva

ARTICULO 9°.- En las formas y condiciones que establezca la reglamentacion, los acuerdos de cooperacion productiva
consistiran en el compromiso cierto por parte del adjudicatario de realizar contrataciones de bienes y servicios locales
vinculados al contrato objeto de la licitacion.

La compra de acciones de empresas locales, los gastos asociados a actividades de mercadeo, promocion publicitaria o similares
no seran considerados cooperacién productiva a los fines del presente articulo.

En todos los casos, los acuerdos deberan promover la participacion de empresas consideradas MiPyMEs segln ley 27.264 y
sus modificatorias.

ARTICULO 10.- Cuando las entidades alcanzadas por el presente régimen comprendidas en los incisos a) y b) del articulo 8°
de la ley 24.156 y sus modificatorias procedan a la adquisicion, locacién o leasing de bienes no producidos en el pais que
representen un valor igual o superior a doscientos cuarenta mil médulos (M 240.000), debera incluirse expresamente en el
respectivo pliego de bases y condiciones particulares de la contratacién la obligacion a cargo del adjudicatario de suscribir
acuerdos de cooperacion productiva por un porcentaje no inferior al veinte por ciento (20%) del valor total de la oferta. Para
los suministros que se efectlien en el marco de estos acuerdos de cooperacion, deberan promoverse el mayor componente de
valor agregado de los mismos. En los casos que no resulte factible alcanzar el monto exigido mediante la contratacion
mencionada, la autoridad de aplicacion podra autorizar que dicho monto pueda completarse mediante la radicacion de
inversiones en el territorio nacional, transferencia tecnoldgica, inversiones en investigacion o desarrollo e innovacion
tecnoldgica.

Para el caso de que el monto de dichos acuerdos resultara superior al minimo exigido en el parrafo anterior, el valor
correspondiente a dicho excedente podra ser utilizado por el mismo adjudicatario en futuras contrataciones para integrar dicho
valor minimo, siempre y cuando el porcentaje de la cooperacion productiva de tales contrataciones sea de un minimo de veinte
por ciento (20%), en las formas y condiciones que establezca la reglamentacion. El excedente no podra computarse cuando el
porcentaje del Acuerdo de Cooperacion Productiva sea disminuido segln lo establecido en el articulo 15 de la presente ley.
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ARTICULO 11.- La aprobacion de los pliegos de bases y condiciones particulares de las contrataciones alcanzadas por el
articulo 10 de la presente ley, también deberan contar con la previa conformidad de la autoridad de aplicacion en lo referido al
acuerdo de cooperacion productiva.

La autoridad de aplicacion debera expedirse en oportunidad de la intervencion establecida en el articulo 8° de la presente ley.
Previamente a la adjudicacion, la propuesta de acuerdo de cooperacion productiva debera ser aprobada por la autoridad de
aplicacion.

ARTICULO 12.- En las formas y condiciones que establezca la reglamentacion, la autoridad de aplicacion debera requerir al
adjudicatario la constitucién de garantias sobre el monto total de los compromisos asumidos en los acuerdos de cooperacion
productiva.

CAPITULO VI

Valor del médulo

ARTICULO 13.- A los efectos de lo dispuesto por la presente ley, el valor del médulo (M) sera de pesos un mil ($1.000), el
cual podra ser modificado por la autoridad de aplicacion, con la aprobacion de la Jefatura de Gabinete de Ministros.

CAPITULO VII
Autoridad de aplicacion

ARTICULO 14.- La autoridad de aplicacion de la presente ley sera designada por el Poder Ejecutivo nacional y tendréa las
siguientes facultades y atribuciones:

a) Emitir los certificados de verificacion previstos en el articulo 6° de la presente ley;
b) Aprobar los proyectos de pliegos de bases y condiciones particulares, de conformidad con el articulo 8° de la presente ley;

c) Verificar la inclusion de los acuerdos de cooperacion productiva aludidos en el articulo 10 de la presente ley en el proyecto
de pliego de bases y condiciones particulares, proponiendo modificaciones cuando lo considere pertinente, asi como el efectivo
cumplimiento de dichos acuerdos;

d) Colaborar con el organismo contratante para el disefio y la implementacion de los acuerdos de cooperacion productiva
referidos en el articulo 10 de la presente ley;

e) Requerir a los sujetos alcanzados en el articulo 1° de la presente ley informacion relativa a la adquisicion, locacién o leasing
de bienes, asi como toda otra informacién que considere pertinente, en el marco de lo dispuesto por la presente ley.

ARTICULO 15.- Cuando en las previsiones de adquisicion de bienes referidas en el segundo parrafo del articulo 8° de la
presente ley se incluyan bienes de alto contenido cientifico-tecnolégico, segin lo establezca la reglamentacion, a instancias de
la autoridad de aplicacion, y con la intervencion del organismo contratante y la Jefatura de Gabinete de Ministros, se podran
modificar, a través de los mecanismos que establezca la reglamentacion, las siguientes condiciones:

a) Elevar o disminuir el porcentaje referido en el articulo 5° de la presente ley hasta un total del setenta por ciento (70%) y del
treinta por ciento (30%), respectivamente, del valor bruto de produccion;

b) Disminuir el margen de preferencia referido en el articulo 2° de la presente ley hasta un minimo de cinco por ciento (5%);

c) Elevar o disminuir el porcentaje referido en el articulo 10 de la presente ley hasta un total del treinta por ciento (30%) y del
diez por ciento (10%) respectivamente del valor total del contrato.

En todos los casos, la autoridad de aplicacion debera elaborar un informe técnico que sustente las modificaciones propuestas en
los términos del presente articulo. En los casos previstos en los incisos a) y c¢), la autoridad de aplicacién debera justificar que
la modificacion propuesta resulta favorable a la mayor posibilidad de participacion de la produccién nacional. En el caso
previsto en el inciso b), la autoridad de aplicacion debera verificar que las condiciones de competitividad de la produccién de
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bienes de origen nacional justifican la modificacion propuesta. Dicho informe debera ser enviado a la Comision Bicameral
referida en el articulo 16 de la presente y dado a publicidad, conforme lo establezca la reglamentacion.

La autoridad de aplicacién no podra reducir los margenes de preferencia aplicados a MiPyMEs, segln ley 27.264 y sus
modificatorias, por el término de tres (3) afios desde la vigencia de la presente ley.

CAPITULO VIII
Comisién Bicameral de Seguimiento Legislativo

ARTICULO 16.- Incorpérese a la Comision Bicameral de Seguimiento de Contratos de Participacion Pablico-Privada, creada
por el articulo 30 de la ley 27.328 la funcién de verificar el cumplimiento de las obligaciones y requisitos de la presente ley por
parte de los sujetos obligados, en particular la efectiva participacion de la produccion nacional.

A los efectos de cumplimentar su cometido, la Comisién Bicameral:
a) Recibira por parte de la autoridad de aplicacion toda informacién y documentacion que estime pertinente;

b) Convocara al titular de la autoridad de aplicacion, con periodicidad semestral, a los efectos de brindar un informe fundado
sobre el cumplimiento de los preceptos de la presente ley;

c) Solicitara el asesoramiento técnico que crea conveniente por parte de las asociaciones de empresarios industriales;

d) Pondrd en conocimiento a la autoridad de aplicacion y a sus respectivos cuerpos las observaciones, propuestas y
recomendaciones que estime pertinentes.

CAPITULO IX
Sanciones y recursos

ARTICULO 17.- En caso de configurarse el incumplimiento de las obligaciones establecidas en la presente ley y su
reglamentacion por parte de las entidades comprendidas en el articulo 1°, incisos a), d) y €) de la presente, se notificara a las
autoridades de dichas entidades, a la Sindicatura General de la Nacion y a la Auditoria General de la Nacion.

ARTICULO 18.- En caso de configurarse el incumplimiento de las obligaciones establecidas en la presente ley y su
reglamentacion por parte de las personas comprendidas en el articulo 1°, incisos b) y ¢) de la presente podran aplicarse las
siguientes sanciones:

a) Apercibimiento;

b) Multa de entre el cinco por ciento (5%) y el cincuenta por ciento (50%) del monto del contrato, en cuyo marco se verificare
el incumplimiento. Dicha multa podra reducirse hasta en un cincuenta por ciento (50%) si la sancionada rectificare su falta
dando cumplimiento inmediato al presente régimen;

c) Suspensién para resultar adjudicatario de futuros contratos, concesiones, permisos o licencias, por un plazo de tres (3) a diez
(10) afios. El acto administrativo que aplique dicha sancion serd comunicado al Sistema de Informacion de Proveedores
(SIPRO) que administra la Oficina Nacional de Contrataciones de la Secretaria de Modernizacion Administrativa del
Ministerio de Modernizacion.

ARTICULO 19.- La sancion que se imponga ante la verificacion de una infraccion se graduara teniendo en cuenta la gravedad
de la misma, la capacidad econémica del infractor y el grado de afectacién al interés publico.

ARTICULO 20.- Cuando el oferente que hubiere resultado adjudicatario en un procedimiento de seleccion por la aplicacion de
la preferencia establecida en la presente ley no cumpla con las condiciones de la contratacion o con los porcentajes de
integracion nacional declarados en los bienes ofrecidos, debera reintegrar la suma equivalente a la preferencia obtenida,
consistente en la diferencia del porcentual mediante el cual obtuviera la adjudicacion del contrato, sin perjuicio de las demas
sanciones que le pudieran corresponder.
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ARTICULO 21.- Cualquier persona, humana o juridica, que alegue un derecho subjetivo, un interés legitimo, un interés difuso
o un derecho colectivo, podra recurrir contra los actos que reputen violatorios de lo establecido en la presente ley, dentro de los
diez (10) dias habiles contados desde que tomaron o hubiesen podido tomar conocimiento del acto presuntamente lesivo.

El recurso se presentara ante el mismo comitente que formuld la requisitoria de contratacién, el que podra hacer lugar a lo
peticionado o, en su defecto, debera remitirlo juntamente con todas las actuaciones correspondientes dentro de los cinco (5)
dias habiles contados desde su interposicidn, cualquiera fuere su jerarquia dentro de la administracion pablica o su naturaleza
juridica, a la autoridad de aplicacién que sera el érgano competente para su sustanciacién y resolucién y que debera expedirse
dentro de los treinta (30) dias habiles administrativos desde su recepcion.

La resolucion de la autoridad de aplicacion establecerd la ratificacion, el rechazo del recurso interpuesto, o la procedencia del
mismo Y, en su caso, de corresponder, la anulacion del procedimiento o acto impugnado o de la contratacion de que se trate y
agotara la via administrativa.

ARTICULO 22.- Se consideraran incursos en el articulo 249 del Cédigo Penal, si no concurriere otro delito reprimido con una
pena mayor, los funcionarios publicos y los administradores y empleados, cualquiera sea su jerarquia y funcion, de las
entidades mencionadas en el articulo 1° sujetas a la presente ley o a las leyes similares que dicten las provincias, en cuanto
omitieren o hicieren omitir, rehusaren cumplir, no cumplieran debidamente las normas declaradas obligatorias por la presente
ley, su reglamentacion o las normas concordantes dictadas en el &mbito provincial.

ARTICULO 23.- El que por informes falsos o reticentes, declaraciones incorrectas, documentacion fraguada, maquinaciones
de toda clase o cualquier otra forma de engafio, obtuviere indebidamente o hiciere obtener a otro, o de cualquier modo, adn sin
&nimo de lucro, facilitare a alguien la obtencion indebida de los beneficios establecidos en la presente ley o en las normas
concordantes que dicten las provincias y/o el Gobierno Auténomo de la Ciudad de Buenos Aires incurrira en la sancién
establecida en el articulo 172 del Codigo Penal.

CAPITULO X
Desarrollo de proveedores

ARTICULO 24.- Créase el Programa Nacional de Desarrollo de Proveedores, cuyo objetivo principal sera desarrollar
proveedores nacionales en sectores estratégicos, a fin de contribuir al impulso de la industria, la diversificacién de la matriz
productiva nacional y la promocidn de la competitividad y la transformacién productiva.

Para la consecucion de sus objetivos, el Programa Nacional de Desarrollo de Proveedores favorecerd la articulacion entre la
oferta de productos y servicios, existentes y potenciales, con la demanda del Sector Publico Nacional y personas juridicas
operadoras de sectores estratégicos demandantes de dichos bienes, con el propdsito de canalizar demandas y desarrollar
proveedores capaces de aprovisionarlas.

El Programa Nacional de Desarrollo de Proveedores identificard las oportunidades para los proveedores locales a través del
relevamiento de la oferta existente o de la factibilidad técnica de abastecimiento local de esos productos y/o servicios con la
asistencia de herramientas técnica y financieras para favorecer la mejora de los proveedores nacionales.

ARTICULO 25.- Los sujetos comprendidos en la ley 26.741 deberan implementar un programa de Desarrollo de Proveedores
Nacionales cuyo objetivo serd la ampliacion del impacto de los proveedores locales en la cadena de suministros a efectos de
una mejora de la productividad, competitividad y calidad de los mismos (competitividad de la oferta), identificando y
articulando oportunidades para mejorar la competitividad, eficiencia y productividad de las actividades productivas de los
sujetos comprendidos en la ley 26.741 (competitividad de la demanda).

La autoridad de aplicacion, con la participacion de los organismos que la reglamentacién establezca, aprobara los programas de
Desarrollo de Proveedores Nacionales a los fines de que el Ministerio de Produccion desarrolle las politicas publicas y planes
de competitividad correspondientes. Los programas de desarrollo de proveedores nacionales deberan tener una duracion
minima de tres (3) afios, sin perjuicio del seguimiento anual en la forma que se determine por via reglamentaria.
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CAPITULO XI
Disposiciones generales

ARTICULO 26.- EI Poder Ejecutivo nacional invitara a las provincias y a la Ciudad Auténoma de Buenos Aires a adherir al
régimen de la presente ley.

Los bienes producidos en las provincias que adhieran al régimen en todos sus términos tendran, en los primeros tres (3) afios
desde su entrada en vigencia, una preferencia adicional del uno por ciento (1%) con respecto a la preferencia establecida en el
articulo 2° de la presente ley.

ARTICULO 27.- Derdgase el decreto-ley 5.340 de fecha 1° de julio de 1963 y la ley 25.551. En todas aquellas normas en que
se haga referencia a la aplicacion de la ley 25.551, asi como al Régimen de Compras del Estado Nacional y Concesionarios de
Servicios Publicos “Compre Trabajo Argentino” y a los regimenes de “Compre Argentino, Compre Nacional y Contrate
Nacional”, se aplicara en lo sucesivo la presente ley.

Mantiénese la vigencia de la ley 18.875, en todo aquello que no se oponga a la presente ley.

CAPITULO XII

Reglamentacion y vigencia

ARTICULO 28.- El Poder Ejecutivo nacional reglamentara la presente ley dentro del término de noventa (90) dias de su
promulgacion.

ARTICULO 29.- La presente ley comenzara a regir a los noventa (90) dias de su publicacion.
ARTICULO 30.- Comuniquese al Poder Ejecutivo nacional.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL CONGRESO ARGENTINO, EN BUENOS AIRES, A LOS DIECIOCHO DIAS
DEL MES DE ABRIL DEL ANO DOS MIL DIECIOCHO.

— REGISTRADA BAJO EL N° 27437 —
MARTA G. MICHETTI. — EMILIO MONZO. — Eugenio Inchausti. — Juan P. Tunessi.

e. 10/05/2018 N° 32318/18 v. 10/05/2018
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ONTI

Oficina Nacional de
Tecnologias de Informacioén

CODIGO ETAP LIC RENOVACION — RENOVACION DE LICENCIAS/SUSCRIPCIONES
DE SOFTWARE ON-PREMISE CON VARIACION MAYOR A +/- 30%

El presente requerimiento técnico para la contratacién de la renovacion de licencias o

suscripciones de software, debera utilizarse Unicamente en las siguientes situaciones no

exentas de intervencién:

1. No existe dictamen técnico previo de la contratacidon original de las licencias.

2. La variacién (ampliacién o reduccion) en la cantidad de licencias que se pretende
renovar supera el 30% de la ultima cantidad informada.

1.1 CARACTERISTICAS DE LAS LICENCIAS EXISTENTES

— Cantidad de licencias existentes: 540
— TIPO de Licenciamiento:

Uso perpetuo.

Uso por tiempo determinado.

— Fecha de vencimiento de licencia existente: 21/04/2022

— Nombre o denominacidn comercial: Sophos Intercept X Advanced with XDR
— Versidén y/o Service Pack: 10.8.11.3

— Edicidn: Intercept X Advanced with XDR 2.0.22

— Forma de licenciamiento:

® Por cantidad de usuarios.

C Por cantidad de servidores.

C Por cantidad de nucleos.

C Otros:

— Arquitectura:
™ 32 bits.

¥ 64 bits.
Sistema(s) Operativo(s) donde se ejecutan: Windows 7, Windows 10

1.2 CARACTERISTICAS DE LAS LICENCIAS A RENOVAR

W . . Jles .y . .
o Se deberan actualizar a la Ultima version disponible en el mercado.

— Fecha de inicio: 22/04/2022
— Plazo de vigencia: 1 afio
— Cantidad de licencias a renovar:

Se amplia el total de licencias existentes a: 900 licencias.

Se reduce el total de licencias existentes a: licencias.

Estdndares Tecnoldgicos |F-2022-11657235-APN-UCSIY BD# OSFA
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— Se amplia / reduce en una cantidad de: licencias.

1.3 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO
(Incluir este servicio toda vez que se renueven licencias de uso perpetuo)

v

Incluye Servicio de Mantenimiento y Soporte:
Fecha de inicio del servicio: 22/04/2022
Plazo de vigencia del servicio: 1 afio

© Nivel de Servicio Predefinido:

Nivel Basico, Denominacion comercial:

Nivel Medio, Denominacién comercial: Implementacion, configuracion,

soporte y mantenimiento, 8x5

Nivel Alto, Denominacidon comercial:

— El nivel de servicio predefinido incluye:
o Actualizaciones (Updates).
o Mejoras de Producto (Upgrades).
r Soporte a usuarios finales.
I

Soporte a usuarios especializados.

o Escalamiento a Nivel 2/3.

Nivel de Servicio por Requerimiento Especifico:

— Alcance:

Forma de prestacién del servicio:

Acuerdo de nivel de servicio (SLA):

— Penalidades:
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ONTI

Oficina Nacional de
Tecnologias de Informacioén

CODIGO ETAP LIC RENOVACION — RENOVACION DE LICENCIAS/SUSCRIPCIONES
DE SOFTWARE ON-PREMISE CON VARIACION MAYOR A +/- 30%

El presente requerimiento técnico para la contratacién de la renovacion de licencias o

suscripciones de software, debera utilizarse Unicamente en las siguientes situaciones no

exentas de intervencién:

1. No existe dictamen técnico previo de la contratacidon original de las licencias.

2. La variacién (ampliacién o reduccion) en la cantidad de licencias que se pretende
renovar supera el 30% de la ultima cantidad informada.

1.1 CARACTERISTICAS DE LAS LICENCIAS EXISTENTES

— Cantidad de licencias existentes: 60
— TIPO de Licenciamiento:

Uso perpetuo.

Uso por tiempo determinado.

— Fecha de vencimiento de licencia existente: 21/04/2022

— Nombre o denominacién comercial: Sophos Intercept X Advanced for Server with
XDR

— Versidén y/o Service Pack: 10.8.11.3

— Edicidn: Intercept X Advanced for Server with XDR 2.0.22

— Forma de licenciamiento:

C Por cantidad de usuarios.

© Por cantidad de servidores.

C Por cantidad de nucleos.

C Otros:

— Arquitectura:

™ 32 bits.
M 64 bits.

— Sistema(s) Operativo(s) donde se ejecutan: Windows 7, Windows 10

1.2 CARACTERISTICAS DE LAS LICENCIAS A RENOVAR

W / . Jlas . s . .
o Se deberan actualizar a la Ultima version disponible en el mercado.

— Fecha de inicio: 22/04/2022
— Plazo de vigencia: 1 afio
— Cantidad de licencias a renovar:

v , . . . . .
Se amplia el total de licencias existentes a: 0 licencias.

Se reduce el total de licencias existentes a: licencias.
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— Se amplia / reduce en una cantidad de: licencias.

1.3 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO
(Incluir este servicio toda vez que se renueven licencias de uso perpetuo)

v

Incluye Servicio de Mantenimiento y Soporte:
Fecha de inicio del servicio: 22/04/2022
Plazo de vigencia del servicio: 1 afio

© Nivel de Servicio Predefinido:

Nivel Basico, Denominacion comercial:

Nivel Medio, Denominacién comercial: Implementacion, configuracion,

soporte y mantenimiento, 8x5

Nivel Alto, Denominacidon comercial:

— El nivel de servicio predefinido incluye:
o Actualizaciones (Updates).
o Mejoras de Producto (Upgrades).
r Soporte a usuarios finales.
I

Soporte a usuarios especializados.

o Escalamiento a Nivel 2/3.

Nivel de Servicio por Requerimiento Especifico:

— Alcance:

Forma de prestacién del servicio:

Acuerdo de nivel de servicio (SLA):

— Penalidades:
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